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Este planificador de atención ha sido desarrollado por el 
Comité de Educación y Capacitación  

 
 
 
 
 
 

Para ordenar copias gratuitas adicionales 
de este libro, contacte a: 

 
Planning Council Support 

Public Health 
4041 North Central Avenue 

14th Floor 
Phoenix, AZ 85012 
(602) 506‐5002 

PlanningCouncil@mail.maricopa.gov 
 

www.phoenixplanningcouncil.com 
 
 

Este libro fue desarrollado con la ayuda de:  
Abbott Laboratories; 

El Departamento de Servicios de Salud de Arizona; 
Maricopa Integrated Health System; 

Maricopa County Department of Public Health; 
y muchos miembros de organizaciones 

que proveen atención a nuestra comunidad. 
 

La inclusión en esta guía no constituye aprobación alguna. 
Si encuentra algún error u omisión, éstos no son intencionales.  



3 

Contenido 

El Programa Ryan White Part A  ....................................8 

Información Importante..............................................10 

Preguntas Que Le Debe Hacer 
Su Proveedor De Servicios Médicos.............................12 

Registro de Medicamentos..........................................16 

Diario de Todos Visitas Médicos..................................18 

Seguimento de Carga Viral ..........................................20 

Seguimento del Conteo de Células CD4........................22 

Calendario...................................................................24 

Números Telefónicos...................................................50 

Administración del Subsidio (Ryan White Part A)............................. 50 

Albergue de Emergencia................................................................... 51 

Asistencia de Beneficios.................................................................... 52 

Asistencia Financiera de Emergencia................................................ 53 

Atención de Hospicios ...................................................................... 54 

Atención Domiciliaria........................................................................ 55 

Atención Infantil ............................................................................... 56 

Cajas de Alimentos y Comidas .......................................................... 57 

Capacitación para el Empleo y Reintegración al Trabajo.................. 58 



4 

Contenido 

Cuidado de la Salud Dental: Clínicas................................................. 59 

Cuidado de la Salud Dental: 
Programa de Seguro Para la Salud Dental Ryan White Part A.......... 60 

Cuidado de Mascotas........................................................................ 61 

Cupones para Alimentos................................................................... 62 

Defensoría......................................................................................... 63 

Estudios Clínicos ............................................................................... 64 

Farmacias (Especializadas en VIH) .................................................... 65 

Grupos de Apoyo: 
Dependencia de Sustancias Químicas/ 
Otros Asuntos no Relacionados con el VIH....................................... 66 

Grupos de Apoyo: Relacionados con el VIH...................................... 67 

Grupos de Planificación Comunitaria ............................................... 68 

Hospitales y Clínicas.......................................................................... 69 

Intervención Durante una Crisis ....................................................... 70 

Organizaciones Espirituales .............................................................. 71 

Orientación: de Pares ....................................................................... 72 

Orientación: Espiritual ...................................................................... 73 

Orientación Nutricional/Suplementos Nutricionales........................ 74 

Orientación: Pena y Dolor por la Pérdida de un Ser Querido........... 75 

Orientación: Sobre Salud Mental...................................................... 77 

Orientación y Prueba de VIH ............................................................ 79 



5 

Contenido 

Planificación y Ayuda para el Funeral ............................................... 80 

Recursos Contra la Violencia Doméstica........................................... 81 

Servicios de Apoyo Familiar .............................................................. 82 

Servicio de Apoyo Infantil ................................................................. 83 

Servicios de Atención para Personas de la Tercera Edad ................. 84 

Servicios de Bienestar....................................................................... 85 

Servicios de Dirección de Casos........................................................ 86 

Servicios de Dirección de Casos: Planificación Médica 
y de Transición Previa a la Recuperación de la Libertad................... 87 

Servicios de Información y Remisión ................................................ 88 

Servicios de Infusión Domiciliarios ................................................... 89 

Servicios de Prevención de VIH......................................................... 90 

Servicios de Traducción e Interpretación ......................................... 91 

Servicios del Condado de Pinal ......................................................... 92 

Servicios Dirigidos a Hispanos/Latinos.............................................. 93 

Servicios dirigidos a los Afro‐Americanos......................................... 94 

Servicios dirigidos a los Indígenas Americanos................................. 95 

Servicios Educativos.......................................................................... 96 

Servicios Legales ............................................................................... 97 

Servicios para Hemofílicos ................................................................ 98 

Servicios para las Personas sin Hogar/Albergues/Vivienda.............. 99 



6 

Contenido 

Servicios para los Sordos/ 
Personas con Dificultades Auditivas ............................................... 100 

Servicios para Mujeres.................................................................... 101 

Terapias Alternativas y sin Costo .................................................... 102 

Transporte ...................................................................................... 103 

Tratamiento Contra el Abuso de Sustancias: 

Programa de Desintoxicación ......................................................... 104 

Tratamiento contra el Abuso de Sustancias: 
Tratamiento para Pacientes Externos............................................. 105 

Tratamiento Contra el Abuso de Sustancias:  
Tratamiento Residencial/Pacientes Internos.................................. 106 

Tratamiento Para El Uso Indebido de las Drogas............................ 107 
 
Organizacións............................................................108 

Información Basica....................................................152 

¿Qué es el VIH?............................................................................... 152 

¿Dónde puedo obtener  
Asesoramiento y pruebas gratis para el VIH?................................. 154 

Mi prueba ha salido positiva. ¿Qué debo hacer? ........................... 156 

¿Cómo puedo encontrar un proveedor 
de servicios médicos que tenga conocimiento del VIH?................. 157 

¿Quién puede ayudarme a obtener la atención que necesito?...... 159 

No gano mucho dinero, y/o no tengo seguro médico. 
¿Cómo puedo conseguir el cuidado médico que necesito? ........... 161 



7 

Contenido 

¿Cuánto dinero puedo ganar y todavía 
calificar para servicios gratis o a bajo costo?.................................. 162 

 
El Programa de Asistencia Contra el SIDA (ADAP)......165 

Recursos en la Internet..............................................170 

Programas de Asistencia Farmacéutica .....................174 

Notas ........................................................................177 



El Programa Ryan White Part A 

8 

El Programa Ryan White Part A 

El Programa Ryan White Part A le proporciona a aquellas personas 
que padecen del virus VIH el cuidado médico y los servicios de apoyo 
que necesiten aunque carezcan de los medios económicos para 
pagar. El Programa Part A ofrece sus servicios a la Población Elegible 
del Área Metropolitana de Phoenix (EMA por sus siglas en Inglés), 
que incluye los condados de Maricopa y Pinal. Anualmente, más de 
2,500 clientes del Programa Part A reciben una variedad de servicios 
tal como el cuidado médico primario, servicios de salud dental, 
administración de casos, transporte y cajas de alimentos.  
 
Los fondos para el Programa Part A provienen de la Ley de 
Modernización del Tratamiento del VIH/SIDA Ryan White, un 
programa federal que proporciona servicios de cuidado médico por 
razón del VIH a personas que carecen de una cobertura médica 
adecuada o de recursos económicos para tratar con el VIH. La parte 
mayor de los fondos de Ryan White se utiliza para proporcionar 
cuidado médico y servicios esenciales de apoyo. El financiamiento 
igualmente apoya la asistencia técnica, la capacitación clínica al igual 
que los estudios necesarios en la elaboración de nuevos modelos de 
cuidado médico.  
 
El Comité de Planificación De Ryan White Para la Población Elegible 
del Área Metropolitana de Phoenix (EMA)  

El Comité de Planificación es un grupo local nombrado por El Consejo 
de Administradores del Condado de Maricopa con el propósito de 
planificar la organización y suministro de servicios vinculados al 
tratamiento del VIH financiados por la Ley de Modernización del 
Tratamiento del VIH/SIDA Ryan White. Los integrantes del Consejo, 
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voluntarios comprometidos a esta labor, se han seleccionado con el 
propósito de reflejar la diversidad de nuestra población. El Comité 
incluye a personas del público en general, a personas afectadas por 
el virus del VIH, a personas que proporcionan servicios al Programa 
Part A, al igual que a otras entidades de servicios sociales y de salud.  
 
Los integrantes del Comité de Planificación colaboran tratando de 
identificar las necesidades de las personas que padecen del virus VIH. 
El Comité luego determina la prioridad de cada uno de los servicios 
necesarios al igual que la cantidad de fondos del Programa Part A 
que se utilizarán para cada servicio. Igualmente, los integrantes del 
Comité evalúan la eficacia del servicio en función del costo al igual 
que la calidad de los servicios proporcionados.  
 
Participe! 

Todas las juntas de planificación del Comité están abiertas al público 
y se alienta a los participantes a compartir sus ideas y opiniones 
durante las presentaciones. Sus comentarios e ideas son sumamente 
importantes para ayudar al Comité a decidir cómo mejor servir a las 
personas que padecen del virus VIH.  
 
¿Cuándo se reúne el Comité de Planificación?  

El Comité de Planificación Ryan White del Phoenix EMA 
normalmente se junta el segundo jueves del mes de las 5:00 pm 
hasta las 6:30 pm. Los sub‐comités se reúnen en diferentes días 
durante el transcurso del mes.  
 
Comuníquese con la Oficina de Apoyo del Comité de Planificación al 
(602) 506‐5002 para mayores informes sobre el horario de juntas del 
Comité de Planificación o para solicitar una solicitud de membresía.  
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Personal 

Nombre:  .............................................................................................  

Número telefónico: ............................................................................  

Número de celular:  ............................................................................  

Dirección:  ...........................................................................................  

Tipo de sangre:  ..................................................................................  

Alergias:  .............................................................................................  

............................................................................................................  

Proveedor del seguro: ........................................................................  

Número de grupo/cuenta:  .................................................................  

Mi número de identificación: .............................................................  

 

En caso de emergencia, por favor informar a: 

Nombre:  .............................................................................................  

Número telefónico: ............................................................................  

Dirección:  ...........................................................................................  

 

Doctor/Médico principal 

Nombre:  .............................................................................................  

Número telefónico: ............................................................................  

Organización:  .....................................................................................  

Dirección:  ...........................................................................................  
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Director de caso: 

Nombre:  .............................................................................................  

Número telefónico: ............................................................................  

Organización:  .....................................................................................  

Dirección:  ...........................................................................................  

Actualizar mi elegibilidad en estos meses: .................. & ..................  

 

Farmacéutico/Farmacia 

Nombre:  .............................................................................................  

Número telefónico: ............................................................................  

Organización:  .....................................................................................  

Dirección:  ...........................................................................................  

 

Dentista 

Nombre:  .............................................................................................  

Número telefónico: ............................................................................  

Organización:  .....................................................................................  

Dirección:  ...........................................................................................  

 

Coordinador de vivienda 

Nombre:  .............................................................................................  

Número telefónico: ............................................................................  

Organización:  .....................................................................................  

Dirección:  ...........................................................................................  
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Las consultas médicas pueden causar ansiedad y muchas personas no 
se sienten a gusto hablando sobre su condición de VIH. Sin embargo, 
es importante que usted participe en su terapia contra el VIH para 
asegurarse de que está recibiendo el mejor cuidado médico 
disponible y enfocarse en mantenerse saludable. A continuación una 
lista de preguntas que le debe hacer a su médico. 
 
Preguntas generales  

¿Cual es mi carga viral? ¿Cual es mi conteo de células CD4? ¿Y qué 
quiere decir “ser indetectable”?  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
¿Cuáles medicinas para el VIH pueden ayudarme a reducir las 
probabilidades de desarrollar resistencia a los medicamentos? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
Me preocupa desarrollar resistencia al tratamiento. ¿Qué debo 
hacer para no desarrollar resistencia a los medicamentos para el 
VIH? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
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¿Por qué no puedo dejar de tomar los medicamentos cuando me 
empiece a sentir bien? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
¿Cómo quedarán afectados mis medicamentos para el VIH por 
otras medicinas que tome? ¿Importa si estoy tomando 
medicamentos no recetados o suplementos herbales? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
¿Si padezco de depresión, cómo podré manejarla mientras tomo 
medicamentos para el VIH? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
¿Puedo tener relaciones sexuales sin protección con mi pareja si él/
ella también padece del VIH? ¿Y si mi pareja no padece del VIH?  
¿Y si yo fuese indetectable? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 



Preguntas Que Le Debe Hacer  
Su Proveedor De Servicios Médicos 

14 

Me preocupa que mi cuerpo cambie cuando empiece a tomar los 
medicamentos para el VIH. ¿Qué puedo esperar que suceda? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
Si tuviera otra enfermedad social contagiosa o si me contagiara con 
hepatitis B o C, cómo afectaría esto a mi tratamiento? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
Si estuviera usando drogas ilegales y/o alcohol, cómo afectaría esto 
a mi tratamiento? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
Una pregunta adicional que los hombres homosexuales 
deberían hacer  

¿Estoy en peligro de contraer cáncer del recto? ¿Cómo puedo 
disminuir este riesgo ? 
..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
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Preguntas adicionales que las mujeres deben hacer  

Estoy embarazada o tal vez quisiera tener un bebé. Hay 
medicamentos para el VIH que pueda tomar durante el embarazo? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
¿Puedo proteger a mi bebé del VIH? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
 
¿Sabe de algún grupo de apoyo para mujeres que sean VIH 
positivas? 

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  

..............................................................................................................  
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Registro de Medicamentos 

Nombre del 

medicamento: 
     

Dosis:    Frecuencia:   

Instrucciones especiales/ 

Efectos secundarios: 
     

Nombre del 

medicamento: 
     

Dosis:    Frecuencia:   

Instrucciones especiales/ 

Efectos secundarios: 
     

Nombre del 

medicamento: 
     

Dosis:    Frecuencia:   

Instrucciones especiales/ 

Efectos secundarios: 
     

Nombre del 

medicamento: 
     

Dosis:    Frecuencia:   

Instrucciones especiales/ 

Efectos secundarios: 
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Registro de Medicamentos 

Nombre del 

medicamento: 
     

Dosis:    Frecuencia:   
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Efectos secundarios: 
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Instrucciones especiales/ 

Efectos secundarios: 
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Diario de Todos Visitas Médicos 

Mes  Conteo CD4  Carga Viral  Peso 
Presión 

Sanguínea  Otro 
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Mes:…………………………………………………………………………......  

domingo  lunes  martes  miércoles 
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Números Telefónicos 

Administración del Subsidio (Ryan White Part A) 

Maricopa County Board of Supervisors ........................(602) 506‐3416 

Maricopa County, 
Ryan White Part A Program..........................................(602) 506‐5341 
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Números Telefónicos 

Albergue de Emergencia 

André House of Hospitality, Inc. ...................................(602) 255‐0580 

Central Arizona Shelter Services (CASS)........................(602) 256‐6945 

Chrysalis Shelter for Victims of Domestic Violence ......(602) 944‐4999 

Community Information Contact Shelter Hotline.........(602) 263‐8900 

Phoenix Rescue Mission ...............................................(602) 233‐3000 

Teron’s House ...............................................................(623) 594‐1629 
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Números Telefónicos 

Asistencia de Beneficios 

Advocates For The Disabled..........................................(602) 212‐2600 

Arizona Department of Economic Security (DES) .........(602) 542‐4791 

Arizona Health Care  
Cost Containment System (AHCCCS) ............................(602) 417‐4000 

Arizona Long Term Care System (ALTCS) ......................(602) 417‐6600 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

HIV/AIDS Law Project (HALP)............................. (602) 258‐3434 x2820 
  fuera del Condado Maricopa: (800) 852‐9075 x2820 

Medicare Información ................................................(800) MEDICARE 

Phoenix Human Services Department Offices ..............(602) 534‐1250 

Social Security Administration......................................(800) 772‐1213 
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Números Telefónicos 

Asistencia Financiera de Emergencia 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

Casa De Cristo Evangelical Church................................(602) 265‐2831 

Catholic Charities Community Services ........................(602) 285‐1999 

Community Action Human Resources Agency..............(520) 466‐1112 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Mesa Family Health Center...........................................(480) 344‐6200 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Southwest Behavioral Health Services .........................(602) 265‐8338 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 
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Números Telefónicos 

Atención de Hospicios 

Banner Home Care and Hospice ...................................(480) 497‐5535 

Hospice Family Care......................................................(480) 461‐3144 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

RTA Hospice ..................................................................(520) 421‐7143 
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Números Telefónicos 

Atención Domiciliaria 

Banner Home Care and Hospice ...................................(480) 497‐5535 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

Casa de Cristo Evangelical Church ................................(602) 265‐2831 

Coram Health care ........................................................(480) 438‐7888 
  (800) 530‐1199 

Foundation for Senior Living.........................................(602) 285‐1800 

Hospice Family Care......................................................(480) 461‐3144 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Pinal County Horizon Home Care .................................(520) 866‐4500 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 
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Números Telefónicos 

Atención Infantil 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Cajas de Alimentos y Comidas 

AGAPE Network ............................................................(602) 234‐6143 

André House of Hospitality...........................................(602) 255‐0580 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

Casa De Cristo Evangelical Church................................(602) 265‐2831 

Community Action Human Resources Agency..............(520) 466‐1112 

Compassion in Action ...................................................(480) 220‐0602 

Friendly House ..............................................................(602) 257‐1870 

Grace Lutheran Church.................................................(602) 258‐3787 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Interfaith Cooperative Ministries .................................(602) 254‐7450 

Joshua Tree Feeding Program.......................................(602) 264‐0223 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Phoenix Rescue Mission ...............................................(602) 233‐3000 

St. Mary’s Food Bank Alliance.......................................(602) 352‐3640 

St. Vincent De Paul.......................................................(602) 266‐HOPE 

United Food Bank .........................................................(480) 926‐4897 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 
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Números Telefónicos 

Capacitación para el Empleo y Reintegración al Trabajo 

Arizona Bridge to Independent Living (ABIL) ................(602) 296‐0527 
  (602) 296‐0509 

Arizona Opportunity Industrialization Center (OIC) .....(602) 254‐5081 

Arizona Rehabilitation Services Administration, 
Vocational Rehab..........................................................(602) 542‐3332 
  TTY (602) 542‐6049 

Maricopa County Workforce 
Investment Act One‐Stop Career Center ......................(602) 861‐0208 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 
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Números Telefónicos 

Cuidado de la Salud Dental: Clínicas 

El Rio’s Special Immunology Associates........................(520) 628‐8287 

Kino Community Hospital .............................................(520) 294‐4471 

Maricopa County Department of Public Health 
McDowell Healthcare Center Dental Clinic...................(602) 344‐6559 

Mesa Family Health Center...........................................(480) 344‐6200 

Mountain Park Health Center.......................................(602) 243‐7277 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic 
(referencias para niños con necesidades 
especiales a los odontólogos) .......................................(602) 546‐0955 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Sun Life Family Health Center.......................................(520) 836‐3446 
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Números Telefónicos 

Cuidado de la Salud Dental: Programa de Seguro Para 
la Salud Dental Ryan White Part A 

Maricopa County Department of Public Health 
Office of Oral Health, Ryan White Part A Dental Insurance Program 
Información grabada, function las 24 horas .................(602) 506‐6684 
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Números Telefónicos 

Cuidado de Mascotas 

Agnes Fund (Southwest Center for HIV/AIDS)..............(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Cupones para Alimentos 

Arizona Department of Economic Security...................(602) 542‐4791 

HIV/AIDS Law Project (HALP)............................. (602) 258‐3434 x2820 
  fuera del Condado Maricopa: (800) 852‐9075 x2820 
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Números Telefónicos 

Defensoría 

Arizona Center for Disability Law..................................(602) 274‐6287 

Children’s Action Alliance .............................................(602) 266‐0707 

HIV/AIDS Law Project (HALP)  ............................ (602) 258‐3434 x2820 
  fuera del Condado Maricopa: (800) 852‐9075 x2820 

Planned Parenthood 
of Central and Northern Arizona ..................................(602) 277‐7526 

Ryan White Part D Family Advocate .............................(602) 344‐2627 
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Números Telefónicos 

Estudios Clínicos 

AIDS Clinical Trials Information Service ........................(800) 874‐2572 

El Rio’s Special Immunology Associates........................(520) 628‐8287 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Project Inform...............................................................(800) 822‐7422 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 

 



65 

Números Telefónicos 

Farmacias (Especializadas en VIH) 

El Programa 
de Asistencia Contra el SIDA (ADAP).............................(602) 364‐3610 
  Llamada sin cobro solo en Arizona: (800) 334‐1540  

Apothecary Shops of Phoenix 
5040 North 15th Avenue ..............................................(602) 277‐3181 
  (800) 330‐2360 
1144 East McDowell Road ............................................(602) 257‐1133 
  véase el sitio web organismo lista de lugares adicionales 

Apothecary Shops of Tucson 
(Venedor del programa ADAP) .....................................(520) 881‐3079 
  (866) 881‐4902 

CarePlus Specialty Pharmacy 
1002 East McDowell Road ............................................(602) 258‐7051 
  (800) 351‐5552 

MedExpress ..................................................................(800) 808‐8060 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Sun Life Family Health Center.......................................(520) 836‐3446 

Walgreens VIH / SIDA centrada Farmacias  
At Southwest Center for HIV/AIDS ...............................(602) 307‐5330 
705 East McDowell Road ..............................................(602) 258‐4865 
3402 North Central Avenue (24 hora) ..........................(602) 265‐4781 
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Números Telefónicos 

Grupos de Apoyo: Dependencia de Sustancias Quimicas/
Otros Asuntos no Relacionados con el VIH 

A New Leaf 
Línea de manejo de crisis de East Valley ......................(480) 835‐5555 
Línea de manejo de crisis de West Valley.....................(623) 939‐6798 
  (800) 799‐7739 

Adult Children of Alcoholics (ACA)................................(602) 241‐6760 

Alcoholic Anonymous ...................................................(602) 264‐1341 
  línea directa (602) 264‐1374 

Al‐anon .........................................................................(602) 249‐1257 

Catholic Charities Community Services ........................(602) 285‐1999 

Cocaine Anonymous .....................................................(602) 279‐3838 

Codependents Anonymous (CoDA) ..............................(602) 277‐7991 

Intergrupal Hispana ......................................................(602) 957‐7457 

Marijuana Anonymous .................................................(800) 766‐6779 

NarAnon Family Group .................................................(602) 222‐6229 

Narcotics Anonymous...................................................(480) 897‐4636 

Smart Recovery.............................................................(480) 949‐7737 
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Números Telefónicos 

Grupos de Apoyo: 
Relacionados con el VIH 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Franciscan Renewal Center...........................................(480) 948‐7460 

Gentle Shepherd Metropolitan Community Church.....(602) 864‐6404 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Parents, Families & Friends 
of Lesbians & Gays (PFLAG) ..........................................(602) 843‐1404 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

St. Barnabas of the Desert Episcopal Church................(480) 948‐5560 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Grupos de Planificación Comunitaria 

Phoenix EMA Ryan White Planning Council..................(602) 506‐5002 

Prevention Planning Group of Arizona (PPGA) .............(602) 364‐3883 
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Números Telefónicos 

Hospitales y Clínicas 

Casa Grande Regional Medical Center .........................(520) 426‐6300 

Clinica Adelante ............................................................(623) 583‐3001 

El Rio’s Special Immunology Associates........................(520) 628‐8287 

Kino Community Hospital .............................................(520) 294‐4471 

Maricopa County Department of Public Health 
Health Care for the Homeless Clinic .............................(602) 258‐2100 

Maricopa Medical Center .............................................(602) 344‐5011 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Mountain Park Health Centers .....................................(602) 243‐7277 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Sun Life Family Health Center.......................................(520) 836‐3446 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 
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Números Telefónicos 

Intervención Durante una Crisis 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Horizon Human Services...............................................(520) 836‐1688 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Mesa Family Health Center...........................................(480) 344‐6200 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

TERROS .........................................................................(602) 685‐6000 

ValueOptions Crisis Line ...............................................(602) 222‐9444 
  (800) 631‐1314 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 
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Números Telefónicos 

Organizaciones Espirituales 

Asbury United Methodist Church .................................(602) 279‐2369 

Casa de Cristo Evangelical Church ................................(602) 265‐2831 

Catholic Charities Community Services ........................(602) 285‐1999 

Community Church of Hope .........................................(602) 234‐2180 

Gentle Shepherd Metropolitan Community Church.....(602) 864‐6404 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 
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Números Telefónicos 

Orientación: de Pares 

1n10 Youth Services Group...........................................(602) 475‐7456 

African American/Hispanic Health 
Education Resource Center (AAHHERC) .......................(602) 279‐2939 

Casa De Cristo Evangelical Church................................(602) 265‐2831 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Concilio Latino de Salud................................................(602) 285‐0970 

Ebony House .................................................................(602) 254‐6180 

EMPACT‐SPC .................................................................(480) 784‐1514 
  crisis (480) 784‐1500 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Orientación: Espiritual 

Asbury United Methodist Church .................................(602) 279‐2369 

Casa de Cristo Evangelical Church ................................(602) 265‐2831 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Compassion in Action ...................................................(480) 220‐0602 

Grace Lutheran Church.................................................(602) 258‐3787 

Hospice Family Care......................................................(480) 461‐3144 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Orientación Nutricional/Suplementos Nutricionales 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Orientación: Pena y Dolor 
por la Perdida de un Ser Querido 

Aid to Adoption of Special Kids (AASK).........................(602) 254‐2275 

Casa De Cristo Evangelical Church................................(602) 265‐2831 

Catholic Charities Community Services ........................(602) 285‐1999 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Concilio Latino de Salud................................................(602) 285‐0970 

Ebony House .................................................................(602) 254‐6180 

EMPACT‐SPC .................................................................(480) 784‐1514 
  crisis (480) 784‐1500 

Foundation for Senior Living.........................................(602) 285‐1800 

Gentle Shepherd Metropolitan Community Church.....(602) 864‐6404 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Horizon Human Services...............................................(520) 836‐1688 

Hospice Family Care......................................................(480) 461‐3144 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Jewish Family and Children’s Services ..........................(602) 256‐0528 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6559 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 
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Números Telefónicos 

Orientación: Pena y Dolor 
por la Perdida de un Ser Querido 

New Song Center for Grieving Children........................(480) 951‐8985 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Pinal Hispanic Council ...................................................(520) 466‐7765 

Planned Parenthood 
of Central and Northern Arizona ..................................(602) 277‐7526 

St. Barnabas of the Desert Episcopal Church................(480) 948‐5560 
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Números Telefónicos 

Orientación: Sobre Salud Mental 

Aid to Adoption of Special Kids (AASK).........................(602) 254‐2275 

Casa De Cristo Evangelical Church................................(602) 265‐2831 

Catholic Charities Community Services ........................(602) 285‐1999 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Ebony House .................................................................(602) 254‐6180 

Foundation for Senior Living.........................................(602) 285‐1800 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Horizon Human Services...............................................(520) 836‐1688 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Jewish Family and Children’s Services ..........................(602) 256‐0528 

Maricopa County Department of Public Health 
Health Care for the Homeless Clinic .............................(602) 258‐2100 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6559 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Native American Connections ......................................(602) 254‐3247 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 
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Números Telefónicos 

Orientación: Sobre Salud Mental 

Pinal Hispanic Council ...................................................(520) 466‐7765 

Planned Parenthood 
of Central and Northern Arizona ..................................(602) 277‐7526 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 

TERROS .........................................................................(602) 685‐6000 

Valle del Sol...................................................................(602) 258‐6797 
  (800) 631‐1314 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 
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Números Telefónicos 

Orientacion y Prueba de VIH 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Clinica Adelante ............................................................(623) 583‐3001 

Maricopa County Department of Public Health 
HIV Counseling and Testing ..........................................(602) 506‐2934 

Mesa Family Health Center...........................................(480) 344‐6200 

Mountain Park Health Centers .....................................(602) 243‐7277 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Pinal County Division of Public Health..........................(866) 960‐0633 

Planned Parenthood 
of Central and Northern Arizona ..................................(602) 277‐7526 

Pueblo Family Physicians ..............................................(602) 264‐9191 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 

TERROS .........................................................................(602) 685‐6000 
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Números Telefónicos 

Planificación y Ayuda para el Funeral 

Casa de Cristo Evangelical Church ................................(602) 265‐2831 

Compassion in Action ...................................................(480) 220‐0602 

Gentle Shepherd Metropolitan Community Church.....(602) 864‐6404 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 

 



81 

Números Telefónicos 

Recursos Contra la Violencia Doméstica 

A New Leaf 
Línea de manejo de crisis de East Valley ......................(480) 835‐5555 
Línea de manejo de crisis de West Valley.....................(623) 939‐6798 
  (800) 799‐7739 

Chrysalis Shelter for Victims of Domestic Violence ......(602) 944‐4999 

De Colores (Chicanos Por La Causa)..............................(602) 269‐1515 

Family Advocacy Center................................................(602) 534‐2120 
  (888) 246‐0303 

HIV/AIDS Law Project (HALP)............................. (602) 258‐3434 x2820 
  fuera del Condado Maricopa: (800) 852‐9075 x2820 

Sojourner Center ..........................................................(602) 244‐0089 
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Números Telefónicos 

Servicios de Apoyo Familiar 

Aid to Adoption of Special Kids (AASK).........................(602) 254‐2275 

Children with AIDS Project of America .........................(480) 774‐9718 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Horizon Human Services...............................................(520) 836‐1688 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

Jewish Family and Children’s Services ..........................(602) 256‐0528 

New Song Center for Grieving Children........................(480) 951‐8985 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Servicios de Apoyo Infantil 

1n10 Youth Services Group...........................................(602) 475‐7456 

Aid to Adoption of Special Kids (AASK).........................(602) 254‐2275 

Children with AIDS Project of America .........................(480) 774‐9718 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Horizon Human Services...............................................(520) 836‐1688 

Jewish Family and Children’s Services ..........................(602) 256‐0528 

Mesa Family Health Center...........................................(480) 344‐6200 

Mountain Park Health Centers .....................................(602) 243‐7277 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

New Song Center for Grieving Children........................(480) 951‐8985 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Servicios de Atención para Personas de la Tercera Edad 

Foundation for Senior Living.........................................(602) 285‐1800 

Pinal‐Gila Council for Senior Citizens............................(520) 836‐2758 
  (800) 293‐9393 
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Números Telefónicos 

Servicios de Bienestar 

Inner Health Chiropractic..............................................(602) 274‐9988 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Servicios de Dirección de Casos 

Banner Home Care and Hospice ...................................(480) 497‐5535 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Ebony House .................................................................(602) 254‐6180 

Foundation for Senior Living.........................................(602) 285‐1800 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Maricopa County Department of Public Health 
Health Care for the Homeless Clinic .............................(602) 258‐2100 

Mountain Park Health Centers .....................................(602) 243‐7277 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Odyssey Hospice Care...................................................(602) 279‐0677 

Pinal‐Gila Council for Senior Citizens............................(520) 836‐2758 
  (800) 293‐9393 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 
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Números Telefónicos 

Servicios de Dirección de Casos: 
Planificación Médica y de Transición Previa a la 

Recuperación de la Libertad 

Arizona Department of Corrections, 
Health Services Division................................................(602) 364‐2900 

Pinal/Gila Long Term Care ............................................(520) 866‐6775 
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Números Telefónicos 

Servicios de Información y Remisión 

1n10 Youth Services Group...........................................(602) 475‐7456 

African American/Hispanic 
Health Education Resource Center (AAHHERC)............(602) 279‐2939 

American Red Cross ......................................................(602) 336‐6660 

Community Information and Referral Services ............(602) 263‐8856 
  para los claves de área 520 & 928: (800) 352‐3792 

National AIDS Hotline ...................................................(800) 232‐4636 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Pinal County Division of Public Health..........................(866) 960‐0633 
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Números Telefónicos 

Servicios de Infusión Domiciliarios 

Coram Health Care........................................................(480) 438‐7888 
  (800) 530‐1199 

Hospice Family Care......................................................(480) 461‐3144 
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Números Telefónicos 

Servicios de Prevención de VIH 

Maricopa County Department of Public Health 
HIV Counseling and Testing ..........................................(602) 506‐1678 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 

TERROS .........................................................................(602) 685‐6000 
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Números Telefónicos 

Servicios de Traducción e Interpretación 

Freelance Interpreting Services ....................................(480) 595‐9515 

Valley Center of the Deaf.............................. TTY y voz (602) 267‐1921 
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Números Telefónicos 

Servicios del Condado de Pinal 

Community Action Human Resources Agency..............(520) 466‐1112 

El Rio’s Special Immunology Associates........................(520) 628‐8287 

HIV/AIDS Law Project (HALP)............................. (602) 258‐3434 x2820 
  fuera del Condado Maricopa: (800) 852‐9075 x2820 

Horizon Human Services...............................................(520) 836‐1688 

Kino Community Hospital .............................................(520) 294‐4471 

Pinal & Gila Counties Legal Aid Society.........................(480) 899‐4299 

Pinal County Division of Housing ..................................(520) 866‐7201 

Pinal County Division of Public Health..........................(866) 960‐0633 

Pinal County Horizon Home Care .................................(520) 866‐4500 

Pinal‐Gila Council for Senior Citizens............................(520) 836‐2758 
  (800) 293‐9393 

Pinal/Gila Long Term Care ............................................(520) 866‐6775 

Pinal Hispanic Council ...................................................(520) 466‐7765 

Sun Life Family Health Center.......................................(520) 836‐3446 
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Números Telefónicos 

Servicios Dirigidos a Hispanos/Latinos 

African American/Hispanic 
Health Education Resource Center (AAHHERC)............(602) 279‐2939 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Clinica Adelante ............................................................(623) 583‐3001 

Concilio Latino de Salud................................................(602) 285‐0970 

Intergrupal Hispana ......................................................(602) 957‐7457 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Mountain Park Health Centers .....................................(602) 243‐7277 

Pinal Hispanic Council ...................................................(520) 466‐7765 

Valle del Sol...................................................................(602) 258‐6797 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Servicios Dirigidos a los Afro‐Americanos 

African American/Hispanic Health 
Education Resource Center (AAHHERC) .......................(602) 279‐2939 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

Ebony House .................................................................(602) 254‐6180 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Servicios Dirigidos a los Indígenas Americanos 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Native American Connections ......................................(602) 254‐3247 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Servicios Educativos 

African American/Hispanic Health 
Education Resource Center (AAHHERC) .......................(602) 279‐2939 

American Red Cross ......................................................(602) 336‐6660 

Concilio Latino de Salud................................................(602) 285‐0970 

National AIDS Hotline ...................................................(800) 232‐4636 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Pinal County Division of Public Health..........................(866) 960‐0633 

Project Inform...............................................................(800) 822‐7422 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Servicios Legales 

Advocates For The Disabled..........................................(602) 212‐2600 

Arizona Center for Disability Law..................................(602) 274‐6287 

Arizona Department of Insurance ................................(602) 364‐2499 

Catholic Charities Community Services ........................(602) 285‐1999 

HIV/AIDS Law Project (HALP)............................. (602) 258‐3434 x2820 
  fuera del Condado Maricopa: (800) 852‐9075 x2820 

Lawyer Referral and Information Service .....................(602) 257‐4434 

Pinal & Gila Counties Legal Aid Society.........................(480) 899‐4299 
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Números Telefónicos 

Servicios para Hemofílicos 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 
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Números Telefónicos 

Servicios para las Personas sin 
Hogar/Albergues/Vivienda 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

Casa de Shanti...............................................................(602) 276‐7554 

City of Phoenix Housing Department ...........................(602) 262‐6794 

Community Action Human Resources Agency..............(520) 466‐1112 

Emergency Shelter Hotline 
Línea de información 24 horas al dia............................(602) 275‐4533 

Grace Lutheran Church.................................................(602) 258‐3787 

Maricopa County Department of Public Health 
Health Care for the Homeless Clinic .............................(602) 258‐2100 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Pinal County Division of Housing ..................................(520) 866‐7201 

Southwest Behavioral Health Services .........................(602) 265‐8338 

TERROS .........................................................................(602) 685‐6000 
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Números Telefónicos 

Servicios para los Sordos/ 
Personas con Dificultades Auditivas 

Freelance Interpreting Services ....................................(480) 595‐9515 

Valley Center of the Deaf.............................. TTY y voz (602) 267‐1921 
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Números Telefónicos 

Servicios para Mujeres 

Ebony House .................................................................(602) 254‐6180 

Hospice of The Valley....................................................(602) 530‐6900 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ...................(602) 546‐0955 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 
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Números Telefónicos 

Terapias Alternativas y Sin Costo 

Southwest Center for HIV/AIDS....................................(602) 307‐5330 

Southwest Naturopathic Medical Center .....................(480) 970‐0000 
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Números Telefónicos 

Transporte 

AHCCCS Transportation Request Line 
(24 horas de noticia) .....................................................(602) 889‐1777 

American Red Cross ......................................................(602) 336‐6660 

Care Directions .............................................................(602) 264‐2273 

City of Phoenix Reserve a Ride 
Para registrarse.............................................................(602) 262‐1871 
Para reservar un medio de transporte .........................(602) 262‐4501 
Dial‐A‐Ride ....................................................................(602) 253‐4000 

Hemophilia Association ................................................(602) 955‐3947 

Maricopa County WorkLinks.........................................(602) 372‐4289 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Valley Metro (Regional de Transporte Público)............(602) 253‐5000 

  (623) 934‐3231 
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Números Telefónicos 

Tratamiento Contra el Abuso de Sustancias: 
Programa de Desintoxicación 

Community Bridges.......................................................(480) 962‐7711 

META Center.................................................................(602) 273‐9999 

St. Luke’s Behavioral Health Center..............................(602) 251‐8100 

TERROS .........................................................................(602) 685‐6000 
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Números Telefónicos 

Tratamiento Contra el Abuso de Sustancias: 
Tratamiento para Pacientes Externos 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Northwest Organization 
for Voluntary Alternatives (NOVA) ...............................(623) 937‐9203 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Southwest Behavioral Health Services .........................(602) 265‐8338 

TERROS .........................................................................(602) 685‐6000 

Valle del Sol...................................................................(602) 258‐6797 
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Números Telefónicos 

Tratamiento Contra el Abuso de Sustancias: 
Tratamiento Residencial/Pacientes Internos 

Calvary Rehabilitation Center .......................................(602) 279‐1468 

Casa de Amigos.............................................................(602) 265‐9987 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Crossroads ....................................................................(602) 279‐2585 

Maverick House ............................................................(623) 931‐5810 

Native American Connections ......................................(602) 254‐3247 

New Arizona Family ......................................................(602) 553‐7300 
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Números Telefónicos 

Tratamiento Para El Uso Indebido de las Drogas  

Adult Children of Alcoholics (ACA)................................(602) 241‐6760 

Chicanos Por La Causa ..................................................(623) 247‐0464 

Ebony House .................................................................(602) 254‐6180 

Horizon Human Services...............................................(520) 836‐1688 

Jewish Family and Children’s Services ..........................(602) 256‐0528 

McDowell Healthcare Center........................................(602) 344‐6550 

Native American Community Health Center ................(602) 279‐5262 

Phoenix Indian Medical Center.......................... (602) 263‐1200 x1835 

Phoenix Shanti Group ...................................................(602) 279‐0008 

Southwest Behavioral Health Services .........................(602) 258‐3600 

TERROS .........................................................................(602) 685‐6000 

Valle del Sol...................................................................(602) 258‐6797 

Veterans Affairs (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic.................................... (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 
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Organizacións 

1n10 Youth Services Group ...................................... (602) 475‐7456 

Provee servicios de apoyo a homosexuales, lesbianas, bisexuales y 
transgeneristas jóvenes entre 14 y 22 años, incluyendo orientación 
de pares y remisiones a orientación y prueba de VIH. 
 
www.1n10.org  
 
A New Leaf 
Línea de manejo de crisis de East Valley....................(480) 835‐5555 
Línea de manejo de crisis de West Valley ..................(623) 939‐6798 
  (800) 799‐7739 

Dirige un albergue de emergencia que funciona las 24 horas y 
programas de vivienda de transición para las víctimas de la violencia 
doméstica.  
 
Adult Children of Alcoholics (ACA) ........................... (602) 241‐6760 

Un programa de recuperación para adultos que han experimentado 
el abuso de sustancias o alcohol en sus familias. 
 
Advocates For The Disabled ..................................... (602) 212‐2600 

Ayudan a individuos calificados con discapacidades para que 
obtengan beneficios del seguro social. 
 
5060 North 19th Avenue 
Suite 306 
Phoenix, AZ 85015 
www.advocatesforthedisabled.org 
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Organizacións 

African American/Hispanic Health 
Education Resource Center (AAHHERC).................... (602) 279‐2939 

Provee ayuda, orientación de pares, servicios de remisión y 
educación dirigidos a las comunidades hispanas/latinas y afro‐
americanas.  
 
www.aahherc.org 
 
AGAPE Network....................................................... (602) 234‐6143 

Provee cajas de alimentos dos veces al mes y provee ayuda de 
alimentos en casos de emergencias. 
 
www.agapenetwork1.org 
 
Agnes Fund.............................................................. (602) 307‐5330 

Un programa de Southwest Center for HIV/AIDS que provee ayuda 
con el cuidado de mascotas de las personas que viven con el VIH. 
 
1144 East McDowell Road 
Suite 200 
Phoenix, AZ 85006 
www.swhiv.org 
 
Aid to Adoption of Special Kids (AASK)..................... (602) 254‐2275 

Provee ayuda para la colocación en adopción a familias con niños, 
servicios de apoyo familiar, servicios infantiles y orientación en caso 
de pena y dolor por la pérdida de un ser querido.  
 
2320 North 20th Street 
Phoenix, AZ 85006 
www.aask‐az.org 
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AIDS Clinical Trials Information Service .................... (800) 448‐0440 

Provee información sobre proyectos de investigación patrocinados 
por el gobierno federal.  
 
www.hivatis.org 
 
AIDS Drug Assistance Program (ADAP) ..................... (602) 364‐3610 
  (800) 334‐1540 

Provee acceso a los medicamentos a aquellas personas de bajos 
ingresos que viven con el VIH. 
 
www.azdhs.gov/phs/hiv/adap.htm 
 
Al‐anon ................................................................... (602) 249‐1257 

Un programa de recuperación para la familia/amigos de alcohólicos. 
Llame para obtener información sobre los horarios de reunión.  
 
www.al‐anon‐az.org 
 
Alcoholic Anonymous .............................................. (602) 264‐1341 
  Línea directa (602) 264‐1374 

Un programa de recuperación para alcohólicos. Llame para obtener 
información sobre los horarios de reunión. 
 
www.aaphoenix.org 
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American Red Cross................................................. (602) 336‐6660 

Provee servicios de transporte para las personas que viven con el 
VIH, servicios de información y remisión, educación comunitaria, 
capacitación y prevención del VIH.  
 
Grand Canyon Chapter 
6135 North Black Canyon Highway 
Phoenix, AZ 85015 
www.arizonaredcross.org 
 
André House of Hospitality, Inc................................ (602) 255‐0580 

Provee comidas calientes todas las noches, excepto los viernes entre 
las 5:30 pm y las 6:30 pm. Otros servicios incluyen ayuda para 
conseguir vivienda de transición disponible, duchas, casilleros, ropa, 
servicios de lavandería y misa. 
 
Apothecary Shops of Phoenix 
5040 North 15th Avenue.......................................... (602) 277‐3181 
  (800) 330‐2360 

1144 East McDowell Road........................................ (602) 257‐1133 

Apothecary Shops of Tucson (ADAP Farmacia) ......... (520) 881‐3079 
  (866) 881‐4902 

Una farmacia especializada con experiencia en medicamentos, 
vitaminas y suplementos nutricionales para tratar el VIH. Ubicaciones 
adicionales en toda el área metropolitana de Phoenix y en Tucson.  
 
5040 North 15th Avenue 
Suite 102 
Phoenix, AZ 85015 
www.theapothecaryshop.com 
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Arizona Bridge to Independent Living (ABIL) ............ (602) 256‐2245 

Ofrece y promueve programas diseñados para capacitar a las 
personas con discapacidades para que asuman responsabilidad 
personal de modo que puedan alcanzar o seguir estilos de vida 
independiente dentro de la comunidad.  
 
5025 East Washington Street 
Suite 200 
Phoenix, AZ 85034 
www.abil.org 
 
Arizona Center for Disability Law ............................. (602) 274‐6287 

Provee ayuda legal sobre asuntos relacionados con las 
discapacidades.  
 
5025 East Washington Street 
Suite 202 
Phoenix, AZ 85034 
www.acdl.com 
 
Arizona Department of Corrections 
Health Services Division........................................... (602) 364‐2900 

Provee planificación de la atención médica previa a la recuperación 
de la libertad de delincuentes con VIH/SIDA. También ayuda a 
obtener los registros médicos después de la liberación de la persona.  
 
1110 West Washington Street 
Suite 310 
Phoenix, AZ 85007 
www.azcorrections.gov 
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Arizona Department of Economic Security (DES) ...... (602) 542‐4791 

Provee remisiones a programas y asistencia de beneficios, 
incluyendo servicios de apoyo infantil, intervención durante crisis, 
cuidado diurno, servicios para los sordos, ayuda en emergencias, 
servicios de apoyo familiar, ayuda financiera y de alimentos, atención 
domiciliaria y servicios de interpretación para las personas con 
dificultades auditivas y para las personas sin hogar. 
 
www.azdes.gov 
 
Arizona Department of Health Services 
Office of HIV, STD, and Hepatitis Services................. (602) 364‐3610 

Administra los fondos federales para proveer orientación y servicios 
de prueba de VIH, servicios de remisión y orientación para 
compañeros y educación en salud para reducir el riesgo de contagio 
en las personas que están más expuestas al VIH en Arizona.  
 
150 North 18th Avenue 
Suite 110 
Phoenix, AZ 85007 
www.azdhs.gov 
 
Arizona Department of Insurance ............................ (602) 364‐2499 

Provee ayuda con asuntos y reclamaciones sobre seguros.  
 
2910 North 44th Street 
Suite 210  
Phoenix, AZ 85018 
www.id.state.az.us 
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Arizona Health Care 
Cost Containment System (AHCCCS) ........................ (602) 417‐4000 

Administra el programa de atención médica apoyado por el estado, 
para residentes de bajos ingresos de Arizona. Los servicios incluyen 
dirección de casos, atención domiciliaria y atención médica para 
pacientes internos y externos.  
 
801 East Jefferson Street 
Phoenix, AZ 85034 
www.ahcccs.state.az.us 
 
Arizona Long Term Care System (ALTCS) .................. (602) 417‐6600 

Administra el programa de atención a largo plazo apoyado por el 
estado para ciudadanos y extranjeros legalizados, financiera y 
médicamente elegibles. 
 
801 East Jefferson Street 
MD 1600 
Phoenix, AZ 85034 
www.ahcccs.state.az.us/Services/Programs/ALTCS.asp 
 
Arizona Opportunity 
Industrialization Center (OIC)................................... (602) 254‐5081 

Se concentra en las necesidades de empleo críticas de los ciudadanos 
que están en desventaja económica y los que pertenecen a las 
minorías étnicas.  
 
39 East Jackson Street 
Phoenix, AZ 85004 
www.azoic.org 
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Arizona Rehabilitation Services Administration, 
Vocational Rehab .................................................... (602) 542‐3332 
  TTY (602) 542‐6049 

Provee servicios para las personas con discapacidades serias que 
desean volver a trabajar.  
 
1789 West Jefferson Street 
2NW 
Phoenix, AZ 85007 
www.azdes.gov/rsa 
 
Arizona Self Help Online ...........................www.arizonaselfhelp.org 

Un recurso de Internet que le permite saber, en privado, cuáles son 
los programas a los que puede calificar.  
 
Asbury United Methodist Church............................. (602) 279‐2369 

Provee orientación espiritual y servicios religiosos. 
 
1601 West Indian School Road 
Phoenix, AZ 85015 
www.aplaceforallpeople.com 
 
Banner Home Care and Hospice ............................... (480) 497‐5535 

Provee servicios de hospicio, grupos de apoyo y atención 
domiciliaria, dirección de casos, orientación espiritual y en caso de 
pérdida de un ser querido  
 
1325 North Fiesta Boulevard 
Suite 1 
Gilbert, AZ 85233 
www.bannerhealth.com 
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Bread of Life Fellowship Hall .................................... (602) 304‐9044 

Sirve almuerzo a las 11:30 am de lunes a viernes.  
 
2525 East Broadway Road 
Phoenix, AZ 85040 
 
Calvary Rehabilitation Center .................................. (602) 279‐1468 

Provee servicios de tratamiento contra el abuso de las drogas.  
 
720 East Montebello Avenue 
Phoenix, AZ 85014 
 
Care Directions ........................................................ (602) 264‐2273 

Provee servicios de dirección de casos, ayuda para el transporte, 
ayuda en emergencias, entrega de comidas a domicilio, remisiones 
para recibir cajas de alimentos y ayuda para conseguir vivienda a las 
personas que viven con el VIH.  
 
1366 East Thomas Road 
Suite 200 
Phoenix, AZ 85014 
www.aaaphx.org/HIV+CARE+DIRECTIONS 
 
CarePlus Specialty Pharmacy ................................... (602) 258‐7051 
  (800) 351‐5552 

Especialistas en pacientes inmunocomprometidos incluyendo el VIH 
y el transplante de órganos.  
 
1002 East McDowell Road 
Phoenix, AZ 85006 
www.pharmacare.com 
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Casa de Amigos ....................................................... (602) 265‐9987 

Provee servicios contra abuso de sustancias para mujeres. Deben 
estar desintoxicadas por lo menos durante siete días.  
 
1648 West Colter Street 
#8 
Phoenix, AZ 85015 
 
Casa de Cristo Evangelical Church ............................ (602) 265‐2831 

Provee orientación de pares, espiritual, en caso de pérdida de un ser 
querido, y orientación profesional de salud mental, ayuda financiera 
en emergencias, planificación/ayuda para el funeral, atención 
domiciliaria, servicios alimentarios y de culto.  
 
1029 East Turney Avenue 
Phoenix, AZ 85014 
www.casadecristo.org 
 
Casa de Shanti ......................................................... (602) 276‐7554 

Provee vivienda permanente para personas que viven con el VIH.  
 
5236 South 5th Street 
Phoenix, AZ 85040 
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Catholic Charities Community Services..................... (602) 285‐1999 

Provee una diversa gama de servicios sociales que incluyen ayuda 
financiera de emergencia, servicios de orientación profesional de 
salud mental, orientación en caso de pérdida de un ser querido y 
ayuda a los refugiados. Los clientes no tienen que ser católicos para 
acceder a los servicios.  
 
4747 North 7th Avenue 
Phoenix, AZ 85013 
www.catholiccharitiesaz.com 
 
Central Arizona Shelter Services (CASS).................... (602) 256‐6945 

Provee servicios de albergue y apoyo a las familias o adultos sin 
hogar.  
 
230 South 12th Avenue 
Phoenix, AZ 85007 
www.cass‐az.org 
 
Chicanos Por La Causa ............................................. (623) 247‐0464 

Provee servicios profesionales de salud mental y enlace, grupos de 
apoyo para individuos infectados, orientación y prueba de VIH 
confidencial provista por el Departamento de salud pública del 
Condado Maricopa. También provee servicios de información y 
remisión para la comunidad hispana/latina.  
 
4602 West Indian School Road 
C‐3 
Phoenix, AZ 85031 
www.cplc.org 
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Children’s Action Alliance ........................................ (602) 266‐0707 

Trabaja para salvaguardar el bienestar de los niños y niñas de 
Arizona.  
 
4001 North 3rd Street 
Suite 160 
Phoenix, AZ 85012 
www.azchildren.org  
 
Children with AIDS Project of America ..................... (480) 774‐9718 

Recluta familias para proveerles hogares que cuiden y brinden cariño 
a los niños que están infectados o afectados por el VIH, huérfanos 
debido al SIDA y niños adictos a las drogas.  
 
PO Box 23778 
Tempe, AZ 85285 
www.aidskids.org 
 
Chrysalis Shelter 
for Victims of Domestic Violence ............................. (602) 944‐4999 

Albergue para mujeres y niños víctimas de la violencia/abuso 
doméstico.  
 
City of Phoenix Housing Department ....................... (602) 262‐6794 

Provee ayuda para asegurar vivienda asequible y segura, incluyendo 
la sección 2 y la sección 8 sobre vivienda.  
 
http://phoenix.gov/HOUSING/index.html 
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City of Phoenix Reserve a Ride 
Para registrarse ........................................................(602) 262‐1871 
Para reservar un medio de transporte.......................(602) 262‐4501 

Para individuos mayores de 60 años o para discapacitados. Los 
clientes deben registrase antes de solicitar el servicio. El medio de 
transporte debe reservarse por lo menos con dos días de 
anticipación.  
 
Clinica Adelante....................................................... (623) 583‐3001 

Provee atención médica primaria, orientación y prueba de VIH en 
cinco centros de salud familiares en Surprise, Wickenburg, Buckeye, 
Gila Bend y Mesa, un Centro de Salud de mujeres en Sun City West, 
un centro odontológico en Buckeye y una clínica médica móvil que 
presta sus servicios a las comunidades periféricas de West Valley.  
 
16551 North Dysart Road 
#104A 
Surprise, AZ 85374 
www.clinicaadelante.com 
 
Cocaine Anonymous ................................................ (602) 279‐3838 

Programa de recuperación contra la adicción a la cocaína. Llame para 
obtener información sobre las reuniones.  
 
www.caarizona.com 
 
Codependents Anonymous (CoDA) .......................... (602) 277‐7991 

Ofrece programas para desarrollar y mantener relaciones saludables. 
Llame para obtener información sobre las reuniones.  
 
www.codependents.org 
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Community Action Human Resources Agency .......... (520) 466‐1112 

Provee ayuda de emergencia, remisiones a vivienda y servicios de 
alimentos en Pinal.  
 
311 North Main Street 
Eloy, AZ 85231 
 
Community Bridges Medical Detox Program ............ (602) 273‐9999 

Ofrece un programa de desintoxicación para pacientes internos.  
 
2770 East Van Buren Street 
Phoenix, AZ 85008 
 
Community Church of Hope..................................... (602) 234‐2180 

Provee orientación pastoral por breves periodos de tiempo, 
remisiones, grupos que se reúnen semanalmente y una variedad de 
programas dirigidos por la comunidad tales como, Men’s Night Out, 
servicios sociales para lesbianas, servicios para jóvenes, Prime 
Timers, Positive Men’s Group (Grupo de hombres positivos) y 
Alcohólicos Anónimos.  
 
4121 North 7th Avenue 
Phoenix, AZ 85012 
www.communitychurchofhope.com 
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Community Information and Referral Services ......... (602) 263‐8856 
  Para los claves de área 520 y 928: (800) 352‐3792 

Ofrece información y servicios de remisión a clientes que necesitan 
ayuda para elegir los proveedores de atención médica y servicios de 
apoyo.  
 
2200 North Central Avenue 
Suite 601 
Phoenix, AZ 85004 
www.cirs.org 
 
Community Information  
CONTACS Shelter Hotline......................................... (602) 263‐8900 

Línea de acceso directa durante 24 horas para obtener información 
sobre disponibilidad de albergue en caso de emergencia y violencia 
doméstica.  
 
Compassion in Action .............................................. (480) 220‐0602 

Ofrece una comida mensual para personas que viven con VIH, 
planificación y ayuda para el funeral, servicios de apoyo de pares y 
orientación espiritual.  
 
www.compassioninaction.net 
 
Community Bridges ................................................. (480) 962‐7711 

Ofrece un programa de desintoxicación para pacientes internos. 
 
554 South Bellview Street 
Mesa, AZ 85204 
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Concilio Latino de Salud........................................... (602) 285‐0970 

Provee servicios de enlace bilingüe para personas que viven con el 
VIH, orientación de pares, servicios de educación, información y 
referidos dirigidos a la comunidad hispana/latina.  
 
546 East Osborn Road 
Suite 22 
Phoenix, AZ 85012 
www.concilio.org 
 
Coram Health Care .................................................. (602) 438‐7888 

Provee servicios de infusión especializados domiciliarios.  
 
4310 East Cotton Center Boulevard 

STE 110 
Phoenix, AZ 85040 
www.coramhc.com/Map/AZ_Tempe.aspx 
 
Crossroads............................................................... (602) 279‐2585 

Servicios de tratamiento contra el abuso de sustancias para hombres.  
 
1845 East Ocotillo 
Phoenix, AZ 85016 
 
De Colores (Chicanos Por La Causa).......................... (602) 269‐1515 

Servicios de remisión a albergues para personas sin hogar y víctimas 
de violencia doméstica, funciona las 24 horas.  
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Dial‐A‐Ride .............................................................. (602) 253‐4000 

Provee servicios de transporte a bajos costos. Los horarios y los 
costos varían según la ubicación. 
 
Ebony House ........................................................... (602) 254‐6180 

Provee servicios de enlace para personas con VIH, un programa 
residencial contra el abuso de sustancias, orientación profesional y 
de pares sobre salud mental, orientación sobre apoyo infantil y 
familiar, orientación y servicios de prueba de VIH confidenciales y 
servicios de análisis para la comunidad afro‐americana.  
 
39 East Jackson Street 
Phoenix, AZ 85004 
 
El Rio’s Special Immunology Associates.................... (520) 628‐8287 

Una clínica del Centro de Salud Comunitario El Río que provee 
servicios médicos primarios a individuos que viven con el VIH/SIDA 
en el condado de Pima y el sur de Arizona.  
 
1701 West St. Mary’s Road 
Suite 150 & 160 
Tucson, AZ 87545 
www.elrio.org 
 
Emergency Shelter Hotline 
Línea de información 24 horas al dia........................ (602) 275‐4533 

Provee información actualizada sobre servicios de albergue 
disponible para las personas sin hogar.  
 



125 

Organizacións 

EMPACT‐Suicide Prevention Center ......................... (480) 784‐1514 
  crisis (480) 784‐1500 

Provee orientación de salud mental, tratamiento contra las drogas y 
el alcohol, orientación en caso de pérdida de un ser querido y una 
línea directa para el manejo de crisis que funciona las 24 horas.  
 
1232 East Broadway Road 
Suite 120 
Tempe, AZ 85282 
www.empact‐spc.com 
 
Family Advocacy Center........................................... (602) 534‐2120 
  (888) 246‐0303 

Provee servicios integrales a las familias y a víctimas de abuso sexual 
y violencia doméstica.  
 
2120 North Central Avenue 
Suite 250 
Phoenix, AZ  85004 
http://phoenix.gov/fac/index.html 
 
For Positive Men (ForPM) ........... ForPM‐owner@yahoogroups.com 

Un grupo de apoyo para hombres VIH positivos de 18 años o más 
que se reúnen todos los jueves de 6:30 pm a 8:30 pm.  
 
1029 East Turney Avenue 
Phoenix, AZ 85014 
www.forpm.org 
 



126 

Organizacións 

Foundation for Senior Living .................................... (602) 285‐1800 

Ofrece atención dirigida a los ciudadanos mayores que incluye 
dirección de casos, orientación profesional de salud mental, 
orientación en caso de pérdida de un ser querido, atención 
domiciliaria, servicios de información y remisión, atención diurna, y 
servicios de apoyo familiar. 
 
1201 East Thomas Road 
Phoenix, AZ 85014 
www.fsl.org 
 
Franciscan Renewal Center ...................................... (480) 948‐7460 

Provee grupos de apoyo en caso de pérdida de un ser querido y otros 
programas espirituales. Llame para obtener información sobre los 
horarios de reunión.  
 
5802 East Lincoln Drive 
Scottsdale, AZ 85253 
www.thecasa.org 
 
Freelance Interpreting Services................................ (480) 595‐9515 

Provee servicios de intérpretes del lenguaje de señas americano 
(ASL) para las personas con dificultades auditivas.  
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Friendly House......................................................... (602) 257‐1870 

Ayuda a los individuos y a las familias a tener acceso a servicios 
comunitarios, incluyendo ayuda en caso de emergencia y cajas de 
alimentos.  
 
802 South 1st Avenue 
Phoenix, AZ 85003 
www.friendlyhouse.org 
 
Gentle Shepherd 
Metropolitan Community Church ............................ (602) 864‐6404 

Provee orientación espiritual, servicios conmemorativos, de 
información y remisión, grupos de apoyo, servicios de ayuda y de 
culto. 
 
7117 East Southern Avenue 
Phoenix, AZ 85040 
www.gsmcc.org 
 
Grace Lutheran Church ............................................ (602) 258‐3787 

Provee servicios para las personas sin hogar todos los domingos y 
lunes, incluyendo un desayuno del domingo, también ofrece 
servicios de orientación espiritual y de culto.  
 
1124 North 3rd Street 
Phoenix, AZ 85004 
www.graceinthecity.com 
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Hemophilia Association ........................................... (602) 955‐3947 

Provides information and referral, support groups, case 
management, coProvee servicios de información y remisión, grupos 
de apoyo, dirección de casos, orientación, servicios infantiles y de 
apoyo familiar, así como ayuda de emergencia (incluyendo ayuda 
financiera, alimentos, transporte y funeral) para familias con 
hemofilia donde uno o más miembros de la familia también están 
infectados con el VIH.  
 
818 East Osborn Road 
STE 105 
Phoenix, AZ 85014 
www.hemophiliaz.org 
 
HIV/AIDS Law Project (HALP) .................... (602) 258‐3434 ext. 2820 
  fuera del Condado Maricopa: (800) 852‐9075 ext. 2820 

Provee asesoría a personas que viven con el VIH sobre una gran 
variedad de asuntos legales relacionados con el VIH.  
 
305 South 2nd Avenue 
PO Box 21538 
Phoenix, AZ 85036 
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Horizon Human Services .......................................... (520) 836‐1688 

Provee orientación y servicios de prueba de VIH, servicios de salud 
mental para pacientes externos, orientación y tratamiento contra el 
abuso de drogas, orientación de pares, servicio de intervención 
durante crisis para personas que viven con el VIH en el condado de 
Pinal. La escala de tarifas es variable.  
 
210 East Cottonwood Lane 
Casa Grande, AZ 85222 
www.horizonhumanservices.org 
 
Hospice Compassus ................................................. (520) 421‐7143 

Proveedor de atención de hospicio en el condado de Pinal.  
 
1675 East Monument Plaza Circle 
Casa Grande, AZ 85222 
www.rtahospice.org 
 

Hospice Family Care................................................. (480) 461‐3144 

Ofrece atención de hospicio con sucursales en Sun City, Prescott, 
Globe, Tucson, Sierra Vista y Green Valley. No se niega el servicio de 
atención con base en su capacidad de pago.  
 
1550 South Alma School Road 
Suite 102 
Mesa, AZ 85210 
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Hospice of the Valley ............................................... (602) 530‐6900 

Provee atención médica domiciliaria, manejo del dolor, orientación, 
servicios de apoyo familiar y atención de hospicio.  
 
1510 East Flower Street 
Phoenix, AZ 85014 
www.hov.org 
 
Inner Health Chiropractic......................................... (602) 274‐9988 

La atención quiropráctica es para clientes del grupo Shanti de 
Phoenix de bajos ingresos y que no tienen seguro.  
 
1095 East Indian School Road 
Suite 500 
Phoenix, AZ 85014 
 
Interfaith Cooperative Ministries ............................. (602) 254‐7450 

Ofrece alimentos, formula para bebés, ropa, artículos de aseo, ayuda 
en caso de emergencia y otros servicios.  
 
501 South 9th Avenue 
Phoenix, AZ 85007 
www.icmaz.org 
 
Intergrupal Hispana ................................................. (602) 957‐7457 

Reuniones de alcohólicos anónimos en español. Llame para obtener 
información sobre los lugares de reunión.  
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Jewish Family and Children’s Services ...................... (602) 256‐0528 

Ofrece orientación profesional de salud mental, servicios infantiles y 
de apoyo familiar, tratamiento contra el abuso de drogas y otros 
servicios de apoyo.  
 
www.jfcsaz.org 
 

Joshua Tree Feeding Program .................................. (602) 264‐0223 

Provee merienda gratuita y distribución de cajas de comida sin 
ningún costo, todos los martes al medio día en la iglesia metodista 
unida de Asbury (vea la dirección más adelante). Los clientes pueden 
elegir los artículos para sus cajas de comidas. Las cajas de comida 
financiadas por el Parte A Ryan White se distribuyen el segundo y 
cuarto viernes de casa mes.  
 
1601 West Indian School Road 
Phoenix, AZ 85015 
www.joshuatreefeedingprograminc.org 
 
Kino Community Hospital ........................................ (520) 294‐4471 

Un hospital de Tucson que provee una amplia variedad de servicios 
médicos, quirúrgicos, psiquiátricos y de cuidados a largo plazo para 
pacientes internos.  
 
2800 East Ajo Way 
Tucson, AZ 85713 
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Lawyer Referral and Information Service ................. (602) 257‐4434 

3003 North Central Avenue 
Suite 1850 
Phoenix, AZ 85012 
 
Maricopa County Board of Supervisors .................... (602) 506‐3416 

La Junta de Supervisores actúa como Directora Ejecutiva (CEO) de la 
Subvención del Parte A de Ryan White.  
 
301 West Jefferson 
10th Floor 
Phoenix, AZ 85003 
www.maricopa.gov 
 
Maricopa County Department of Public Health 
Health Care for the Homeless Clinic ......................... (602) 258‐2100 

Provee servicios de dirección de casos, centros de atención médica, 
remisiones a vivienda, orientación y prueba de VIH, atención médica/
clínicas ambulatorias y medicamentos para las personas sin hogar.  
 
220 South 12th Avenue 
Phoenix, AZ 85007 
www.maricopa.gov/Public_Health/Services/Homeless 
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Maricopa County Department of Public Health 
HIV Counseling and Testing...................................... (602) 506‐2934 

Provee servicios de orientación y prueba de VIH con cita y sin cita en 
varios lugares.  
 
1645 East Roosevelt Street 
Phoenix, AZ 85006 
www.maricopa.gov/Public_Health/ControlPrevention/HIVAIDS 
 
Maricopa County Department of Public Health 
Office of Oral Health, Ryan White Part A Dental Insurance Program 
Información grabada, funciona las 24 horas ............. (602) 506‐6684 

Provee seguro de atención odontológica integral en colaboración con 
Delta Dental de Arizona. Los individuos con seguro pueden buscar 
atención con alguno de los cientos de proveedores de Delta Dental 
en todo el centro de Arizona. 
 
www.maricopa.gov/Public_Health/Community/Programs/OralHealth 
 
Maricopa County, 
Ryan White Part A Services Program........................ (602) 506‐5341 

Responsable de la administración del programa de atención médica y 
servicios de apoyo para las personas con VIH/SIDA.  
 
Maricopa County WorkLinks .................................... (602) 372‐4289 

Servicios gratuitos de transporte hasta y desde el sitio de trabajo 
para individuos de bajos ingresos. También los clientes a las 
entrevistas de trabajo, a las capacitaciones para trabajar y para el 
sitio de un trabajo relacionado con cuidados infantiles.  
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Maricopa Medical Center......................................... (602) 344‐5011  

Instalación médica para pacientes internos que provee servicios 
médicos integrales, servicios de emergencia y de salud mental. 
 
2601 East Roosevelt Street 
Phoenix, AZ 85008 
www.mihs.org/ourfacility/mmc.html 
 
Marijuana Anonymous ............................................ (800) 766‐6779 

Programa de recuperación contra la adicción a la marihuana. Llame 
para obtener información sobre las reuniones.  
 
www.marijuana‐anonymous.org  
 
Maverick House....................................................... (623) 931‐5810 

Servicios de tratamiento contra el abuso de sustancias para hombres 
y mujeres que se proveen de acuerdo a una escala variable de tarifas. 
 
7022 North 48th Avenue 
Glendale, AZ 85301 
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McDowell Healthcare Center ................................... (602) 344‐6550 
  La Salud conductista y Dispensario/clínica Dental (602) 344‐6559 

Un centro médico y odontológico específicamente para personas que 
viven con el VIH. Los servicios se proveen de acuerdo a una escala 
variable de tarifas. Provee servicios de estudios clínicos, orientación 
profesional sobre salud mental, servicios para población especial y 
mujeres y servicios en caso de pérdida de un ser querido.  
 
1144 East McDowell Road 
Suite 300 
Phoenix, AZ 85006 
www.mihs.org/ourfacility/mcdowell.html 
 
MedExpress............................................................. (800) 808‐8060 

Provee productos farmacéuticos e información ordenados por correo 
a bajo costo a las personas que viven con el VIH.  
 
www.1800medexpress.com 
 
Medicare Información ........................................... (800) MEDICARE 

Línea de información sobre el Medicare las 24 horas. 
 
www.medicare.gov 
 
Mesa Family Health Center ...................................... (480) 344‐6200 

Ofrece atención médica y odontológica, servicios infantiles y ayuda 
financiera de emergencia.  
 
59 South Hibbert Street 
Mesa, AZ 85210 
www.mihs.org/ourfacility/mesa.html 
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Mountain Park Health Centers................................. (602) 243‐7277 

Ofrece atención médica y odontológica, dirección de casos y otros 
servicios de apoyo. También proveen orientación nutricional y tiene 
servicios de interpretación disponibles para clientes que hablan 
español.  
 
www.mphc‐az.org 
 
NarAnon Family Group ............................................ (602) 222‐6229 

Programa de recuperación para amigos y familiares de personas 
adictas a las drogas. Llame para obtener información sobre las 
reuniones.  
 
Narcotics Anonymous (Phoenix area)....................... (480) 897‐4636 

Programa de recuperación contra la adicción a los narcóticos. Llame 
para obtener información sobre las reuniones. 
 
www.arizona‐na.org 
 
National AIDS Hotline .............................................. (800) 232‐4636 
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Native American Community Health Center............. (602) 279‐5262 

Ofrece servicios dirigidos a indígenas americanos que incluyen 
dirección de casos, servicios infantiles, servicios profesionales de 
salud mental, orientación de pares, espiritual y en caso de pérdida de 
un ser querido, orientación y prueba de VIH, servicios de asistencia 
pública y educación sobre el VIH, grupos de apoyo contra el abuso de 
sustancias y servicios para mujeres.  
 
4520 North Central Avenue 
Phoenix, AZ 85012 
www.nachci.com 
 
Native American Connections .................................. (602) 254‐3247 

Provee servicios dirigidos a indígenas americanos que incluyen 
servicios integrales de salud mental y vivienda de transición y 
permanente asequible para los individuos y las familias de bajos 
recursos.  
 
4520 North Central Avenue 
Suite 600 
Phoenix, AZ 85012 
www.nativeconnections.org 
 
New Arizona Family................................................. (602) 553‐7300 

Provee servicios de tratamientos contra el abuso de sustancias.  
 
2720 East Thomas Road 
Building C, Suite 250 
Phoenix, AZ 85016 
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New Song Center for Grieving Children .................... (480) 951‐8985 

Provee grupos de apoyo para niños y jóvenes entre 3 y 18 años y 
para sus padres que están sufriendo por la pérdida de un ser 
querido.  
 
6947 East McDonald Drive 
Scottsdale, AZ 85253 
www.thenewsongcenter.org 
 
Northwest Organization 
for Voluntary Alternatives (NOVA)........................... (623) 937‐9203 

Provee servicios de tratamiento contra las drogas de acuerdo con 
una escala variable de tarifas.  
 
7725 North 43rd Avenue 
Suite 522 
Phoenix, AZ 85051 
 
Odyssey Hospice Care.............................................. (602) 279‐0677 

Ofrece atención domiciliaria y de hospicio, orientación en caso de 
pérdida de un ser querido, orientación de pares y espiritual, 
dirección de casos, ayuda financiera y otros servicios de apoyo. 
Personal disponible después del horario del servicio regular.  
 
202 East Earll Drive 
Suite 160 
Phoenix, AZ 85012 
www.odyssey‐healthcare.com 
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Parents, Families & Friends 
of Lesbians & Gays (PFLAG)...................................... (602) 843‐1404 

Un grupo de apoyo que se reúne en diferentes lugares. Llame para 
obtener información sobre las reuniones.  
 
www.pflagphoenix.org 
 
Phoenix Children’s Hospital Bill Holt Clinic ............... (602) 546‐0955 

Ofrece atención médica primaria, orientación nutricional, grupos de 
apoyo, prevención y educación sobre el VIH, servicios de salud 
mental, estudios clínicos y servicios de apoyos para niños con VIH. 
También provee atención a niños expuestos al VIH materno para 
hacerles seguimiento y análisis y consultas perinatales para mujeres 
VIH positivas.  
 
1919 East Thomas Road 
Phoenix, AZ 85016 
www.phoenixchildrens.com/medical‐specialties/bill‐holt.html 
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Phoenix EMA Ryan White Planning Council .............. (602) 506‐5002 

Un grupo comunitario constituido por personas afectadas e 
infectadas con el VIH que planea la organización y la entrega de 
servicios relacionados con el VIH en los condados de Pinal y Maricopa 
financiado por el Parte A la Ley Ryan White para la Modernización 
del Tratamiento del VIH/SIDA. Se anima a los miembros de la 
comunidad a participar in todas las actividades de planificación del 
Consejo. Llame para obtener información sobre los lugares y horarios 
de reunión.  
 
4041 North Central Avenue 
14th Floor 
Phoenix, AZ 85012 
www.phoenixplanningcouncil.com 
 
Phoenix Indian Medical Center ...................... (602) 263‐1200 x1835 

Provee servicios médicos, odontológicos y sociales integrales 
incluyendo dirección de casos, servicios profesionales de salud 
menta, orientación espiritual, de pares y en caso de pérdida de un 
ser querido, tratamiento contra el abuso de sustancias, grupos de 
apoyo, servicios infantiles, apoyo familiar, ayuda financiera de 
emergencia, planificación/ayuda para el funeral y transporte.  
 
4212 North 16th Street 
Phoenix, AZ 85016 
www.ihs.gov/medicalprograms/aids 
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Phoenix Rescue Mission........................................... (602) 233‐3000 

Provee servicios de emergencia para personas sin hogar, enlace 
familiar y comunitario y programas de recuperación contra la 
adicción.  
 
1801 South 35th Avenue 
Phoenix, AZ 85009 
www.phoenixrescuemission.org 
 
Phoenix Shanti Group.............................................. (602) 279‐0008 

Provee vivienda de transición y permanente, tratamiento y 
orientación contra el abuso de sustancias, dirección de casos, 
servicios profesionales de salud mental, orientación en caso de 
pérdida de un ser querido, servicios de apoyo familiar, servicios de 
información y remisión, educación sobre el VIH y educación en 
destrezas y capacitación para el empleo.  
 
2345 West Glendale Avenue 
Phoenix, AZ 85021 
www.shantiaz.org  
 
Phoenix Workforce Connection................................ (602) 262‐6776 

Provee ayuda para encontrar empleos, información sobre opciones 
de carreras, ayuda financiera para estudiantes, búsqueda de 
empleos, capacitación en destrezas de aplicación y asuntos de 
desempleo.  
 
200 West Washington Street 
19th Floor 
Phoenix, AZ 85003 
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Pinal & Gila Counties Legal Aid Society..................... (480) 899‐4299 

Provee servicios legales. 
 
1343 North Alma School Road 
Chandler, AZ 85224 
 
Pinal County Division of Housing.............................. (520) 866‐7201 

Provee vivienda temporal segura, decente y que cumple con 
estándares sanitarios para personas de bajos ingresos que cumplen 
los requisitos, ayuda a los individuos para que sean independientes 
dándoles oportunidades de educación, capacitación, orientación, 
apoyo y ayuda a los residentes para que sigan siendo independientes 
y para que mantengan su dignidad personal.  
 
970 North Eleven Mile Corner Road 
Casa Grande, AZ 85294 
http://pinalcountyaz.gov/Departments/Housing/Pages/Home.aspx 
 
Pinal County Division of Public Health...................... (866) 960‐0633 

Ofrece servicios de orientación y prueba de VIH confidencial, enlace 
y educación, servicios de intervención temprana y servicios de 
información y remisión.  
 
500 South Central 
Florence, AZ 85232 
http://pinalcountyaz.gov/Departments/PublicHealth/Pages/
Home.aspx 
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Pinal County Horizon Home Care ............................. (520) 866‐4500 

Provee atención especializada a pacientes, terapia física, del lenguaje 
(habla), ocupacional y respiratoria, asistentes de enfermería 
certificados, cuidados del hogar, atención personal, asistencia social, 
manejo de enfermedades y sistemas de respuesta personal. 
 
971 North Jason Lopez Circle 
Building E 
Florence, AZ 85232 
http://pinalcountyaz.gov/departments/horizonhomecare/Pages/
Home.aspx 
 
Pinal‐Gila Council for Senior Citizens.........................(520) 836‐2758 
  (800) 293‐9393 

Proporciona caso servicios de gestión en el Condado de Pinal 
 
8969 West McCartney Road 
Casa Grande, AZ  85294‐7432 
www.pgcsc.org 
 

Pinal/Gila Long Term Care ....................................... (520) 866‐6775 

Programas comunitarios que proveen servicios transicionales de 
dirección de casos antes de la liberación, a individuos VIH positivos 
encarcelados. 
 
971 North Jason Lopez Circle 
Building E 
Florence, AZ 85232 
http://pinalcountyaz.gov/departments/longtermcare/pages/
home.aspx 
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Pinal Hispanic Council .............................................. (520) 466‐7765 

Ofrece orientación individual, en pareja y familiar para individuos 
afectados o infectados con el VIH/SIDA en el condado de Pinal.  
 
712 North Main Street 
Eloy, AZ 85231 
www.pinalhispaniccouncil.org 
 
Planned Parenthood 
of Central and Northern Arizona .............................. (602) 277‐7526 

Provee servicios médicos, de orientación y prueba de VIH, educación 
para una sexualidad saludable, orientación profesional y servicios de 
salud reproductivos para mujeres.  
 
5651 North 7th Street 
Phoenix, AZ 85014 
www.plannedparenthood.org 
 
Prevention Planning Group of Arizona ..................... (602) 364‐3883 

Un grupo consultivo que recomienda la forma de Arizona 
Departamento de Servicios de Salud de los fondos para programas 
de prevención del VIH deben ser distribuidos en todo Arizona. Los 
miembros de la comunidad son alentados a tomar parte en todas las 
reuniones y actividades.  
 
150 North 18th Avenue 
Suite 110 
Phoenix, AZ 85007 
www.azdhs.gov/phs/hiv/hiv_prev.htm 
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Project Inform ......................................................... (800) 822‐7422 

Línea directa de información sobre el tratamiento del VIH.  
 
www.projectinform.org 
 
Ryan White Part D Family Advocate......................... (602) 344‐2627 

Provee servicios de defensoría a mujeres, bebés, niños, jóvenes VIH 
positivos y a los miembros de sus familia, que residen en el Condado 
Maricopa.  
 
Smart Recovery ....................................................... (480) 949‐7737 

El programa de recuperación para personas que enfrentan 
problemas de conductas adictivas. Llame para obtener información 
sobre las reuniones.  
 
www.smartrecovery.org 
 
Social Security Administration ................................. (800) 772‐1213  

Línea de información las 24 horas. Ofrece un programa federal de 
beneficios para personas con discapacidades, incluyendo seguro de 
discapacidad del seguro social (SSDI), seguro de seguridad 
complementario (SSI) y Medicare. 
 
www.ssa.gov 
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Sojourner Center ..................................................... (602) 244‐0089 

Línea directa para manejo de crisis las 24 horas y albergue de 
transición para víctimas de abuso/violencia doméstica. 
 
www.sojournercenter.org 
 
Southwest Behavioral Health Services ..................... (602) 265‐8338 

Ofrece ayuda financiera de emergencia para la renta/hipoteca y los 
servicios públicos, vivienda de transición o permanente para 
personas infectadas con el VIH y orientación sobre salud mental.  
 
3450 North 3rd Street 
Phoenix, AZ 85012 
www.sbhservices.org 
 
Southwest Center for HIV/AIDS ............................... (602) 307‐5330 

Ofrece servicios de prevención, de bienestar, apoyo familiar, 
servicios educativos y estudios clínicos para ayudar a la gente con 
VIH a vivir bien durante más tiempo. 
 
1144 East McDowell Road 
Suite 200 
Phoenix, AZ 85006 
www.swhiv.org 
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Southwest Naturopathic Medical Center.................. (480) 970‐0000 

Provee atención médica holística y suplementos nutricionales, 
acupuntura, hidroterapia, terapias alternativas, manejo de caso, 
orientación, salud mental, orientación en caso de pérdida de un ser 
querido, educación y servicios para mujeres.  
 
8010 East McDowell Road 
Suite 111 
Scottsdale, AZ 85257 
www.scnm.edu/medcenter/our_clinic.php 
 
St. Barnabas on the Desert Episcopal Church............ (480) 948‐5560 

Ofrece un grupo de apoyo para personas con VIH y servicios en caso 
de pérdida de un ser querido.  
 
6715 North Mockingbird Lane 
Scottsdale, AZ 85253 
www.saintbarnabas.org 
 
St. Luke’s Behavioral Health Center.......................... (602) 251‐8100 

Provee un programa de desintoxicación para pacientes internos y 
tratamiento contra el abuso de drogas.  
 
1800 East Van Buren Street 
Phoenix, AZ 85006 
www.stlukesmedcenter.com 
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St. Mary’s Food Bank Alliance .................................. (602) 352‐3640 

Proporciona cajas de comida para el público en general a precios de 
descuento, sin título o identificación. 
 
2831 North 31st Avenue 
Phoenix, AZ 85009 
www.firstfoodbank.org 
 
St. Vincent De Paul ................................................. (602) 266‐HOPE 

Maneja cinco comedores en el área metropolitana de Phoenix que 
provee comidas calientes diariamente, así como remisiones de ese 
lugar a servicios relacionados con empleo, transporte, ayuda con los 
servicios públicos y vivienda.  
 
www.stvincentdepaul.net 
 
Sun Life Family Health Center .................................. (520) 836‐3446 

Provee atención médica, servicios de práctica familiar, obstetricia/
ginecología, atención odontológica, servicios de farmacia, rayos X y 
de laboratorio en el condado de Pinal.  
 
865 North Arizola Road 
Casa Grande, AZ 85222 
www.sunlifefamilyhealth.org 
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Teron’s House.......................................................... (623) 594‐1629 

Una organización no lucrativa, comunitaria, comprometida a mejorar 
la calidad de vida de individuos transgeneristas, adolescentes, 
madres adolescentes y familias con violencia doméstica.  
 
4154 North 63rd Drive 
Phoenix, AZ 85033 
 
TERROS ................................................................... (602) 685‐6000 

Provee orientación profesional de salud mental, orientación en caso 
de pérdida de un ser querido, tratamiento contra el abuso de 
sustancias, ayuda y educación sobre el VIH, orientación y prueba de 
VIH y servicios para las personas sin hogar. Se provee desayuno para 
los clientes de lunes a viernes.  
 
www.terros.org 
 
United Food Bank .................................................... (480) 926‐4897 

Provee servicios de alimento. 
 
 
358 East Javelina Avenue 
Mesa, AZ 85210 
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Valle del Sol............................................................. (602) 258‐6797 

Ofrece prevención del VIH, dirección de casos, servicios de apoyo 
infantil y familiar, tratamiento contra el abuso de sustancias y 
servicios de salud mental, incluyendo una clínica de tratamiento con 
metadona.  
 
1209 South 1st Avenue 
Phoenix, AZ 85003 
www.valledelsol.com 
 
Valley Center of the Deaf.......................... TTY y voz (602) 267‐1921  

Ofrece servicios de interpretación del lenguaje de señas americano 
para personas infectadas con el VIH con dificultades auditivas y 
servicios de información y remisión.  
 
5025 East Washington Street 
Suite 114 
Phoenix, AZ 85034 
www.vcdaz.org 
 
Valley Metro (Regional de Transporte Público) ........ (602) 253‐5000 

En Care Directions, Grupo “Shanti” de Phoenix, y en Native American 
Community Health (Salud comunitaria para nativos americanos) hay 
solicitudes disponibles para conseguir tiquetes de bus con 
descuentos y tarjetas de identificación para discapacitados.  
 
http://tripplan.phoenix.gov 
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ValueOptions Crisis Line .......................................... (602) 222‐9444 
  (800) 631‐1314 

Provee ayuda para el manejo de crisis a través del teléfono las 24 
horas.  
 
Veterans Administration (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic................................ (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 

Provee atención médica para personas con VIH, medicamentos y 
orientación sobre salud mental para veteranos retirados con 
honores.  
 
650 East Indian School Road 
Phoenix, AZ 85012 
www.phoenix.med.va.gov 
 
Walgreens VIH/SIDA centrada farmacias 
At Southwest Center for HIV/AIDS ........................... (602) 307‐5330 
705 East McDowell Road ......................................... (602) 258‐4865 
3402 North Central Avenue (24‐hour) ...................... (602) 265‐4781 

Walgreens VIV/SIDA centrada farmacias offer expertise in HIV/AIDS 
medication and care. 
 
www.HIV.walgreens.com 
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Qué es el VIH? 

HIV quiere decir Virus de Inmunodeficiencia Humana, el virus que 
causa el SIDA. El VIH debilita varios sistemas del cuerpo y destruye el 
sistema inmune del cuerpo, lo que facilita que las infecciones o el 
cáncer oportunista invadan el cuerpo.  
 
¿Qué es el SIDA?  

SIDA quiere decir Síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida y es el 
resultado de la infección con VIH. La palabra “síndrome” se refiere a 
un grupo de problemas y síntomas relacionados. Cuando se habla de 
SIDA, estos problemas o síntomas se refieren a cualquier 
combinación de infecciones oportunistas que atacan a una persona 
con un sistema inmune debilitado y/o un conteo de linfocitos T de 
200 o menor.  
 
¿Cómo se transmite el VIH?  

El VIH se propaga mediante el intercambio de ciertos fluidos del 
cuerpo de una persona infectada. Estos fluidos son la sangre, el 
semen, secreciones vaginales y leche materna. Los fluidos pueden 
intercambiarse durante el contacto sexual sin protección, el 
intercambio de agujas o la lactancia materna.  
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Los hombres y las mujeres pueden pasar el VIH a su compañero(a) 
sexual, aunque el compañero sea del mismo o del sexo opuesto. Una 
mujer infectada con el VIH puede pasar el virus al feto en la matriz en 
el momento del nacimiento o durante el periodo de lactancia. Las 
personas que recibieron productos sanguíneos) entre 1978 y 1985 
pueden haber recibido sangre infectada con el VIH. Toda la sangre 
donada es actualmente analizada para detectar el virus y lo ha sido 
desde 1985.  
 
El VIH no se puede propagar por medios ocasionales, por ejemplo, 
por tocar, abrazar, estrechar la mano, estornudar, toser y besar o por 
picaduras de mosquitos u otros insectos. 
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¿Dónde puedo obtener asesoramiento y pruebas gratis para el VIH? 

Se ofrece asesoramiento y pruebas para el VIH de manera 
confidencial, rápida y conveniente en los siguientes locales:  
 
Ebony House ..............................................................602‐254‐6180 

39 East Jackson Street 
Phoenix, AZ 85004 
Con cita: de lunes a miércoles, jueves , 9:00 am to 3:00 pm 
 
Maricopa County Department of Public Health ...........602‐506‐2934 

1645 East Roosevelt Street 
Phoenix, AZ 85006 
Gratis para las personas elegibles. 
De lunes a viernes: 8:00 am to 4:30 pm 
 
Native American Pathways .............................. 602‐279‐5262 x3212 

1010 East McDowell Road 
Suite 103 
Phoenix, AZ 85006 
Sin cita: 10:00 am to 6:30 pm, lunes, martes y sábado. 
Miércoles, jueves y viernes solamente con cita. 
 
Southwest Center for HIV/AIDS ..................................602‐307‐5330 

1144 East McDowell Road 
Suite 200 
Phoenix, AZ 85014 
De lunes a miércoles: 10:00 am to 7:00 pm 
jueves y viernes: 10:00 am to 5:00 pm 
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Pruebas en otros locales: 
 
1440 East Indian School Road 
Phoenix, AZ 85014 
Miércoles: de las 5:00 pm a las 9:00 pm 
 
4115 North 7th Avenue 
Phoenix, AZ 85013 
Viernes: de las 4:00 pm a las 8:00 pm  
 
TERROS ......................................................................602‐685‐6000 

1029 North 1st Street 
Phoenix, AZ 85008 
Lunes a viernes: de las 9:00 am a las 4:30 pm 
El primer viernes del mes: de las 9:00 am a las 9:00 pm 
El último sábado del mes: de las 9:00 am a las 11:30 am 
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Mi prueba ha salido positiva. ¿Qué debo hacer? 

 
Comuníquese con Servicios Para Parejas. 

Hay Servicios Para Parejas disponibles para cualquier persona VIH 
positiva que desee referir a su pareja a una prueba de manera 
confidencial. Esto le permite a las personas que quizás hayan sido 
expuestas al VIH obtener información sobre las pruebas y cómo 
prevenir la transmisión del VIH. Se le pide a todas las personas 
recientemente diagnosticadas con el VIH al igual que a las personas 
que se acaban de mudar de otro estado comunicarse con Servicios 
de Parejas referente a la vigilancia, conexiones de servicios y 
notificación a las parejas.  
 
Igualmente, es posible que Servicios Para Parejas se comunique con 
usted. Conforme a las leyes del estado de Arizona, el Departamento 
de Salud local tiene la responsabilidad de investigar todos los casos 
de VIH/SIDA en cada condado. Debido a esta ley, el Departamento de 
Salud local tiene la obligación de comunicarse con todos los PLWHA 
para completar sus investigaciones. Se le anima a que participe ya 
que los esfuerzos de Servicios Para Parejas han ayudado muchísimo 
en la reducción de la transmisión del VIH.  
 
HIV Partner Services .................................................(602) 506‐6897 

 

Busque un médico o proveedor de cuidado médico.  

Ser VIH positivo no quiere decir que ahora tiene SIDA o aún que se 
convertirá en SIDA en el futuro cercano. Entre más pronto comience 
su tratamiento, mejor serán las probabilidades de poder vivir una 
vida completa. 
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Si no tiene médico o proveedor de servicios médicos, es importante 
conseguir uno. Hable con las personas donde le hicieron la prueba 
del VIH o llame a una de las organizaciones incluidas en este folleto. 
Es importante tener un proveedor de cuidados médicos que le 
proporciona atención médica a muchas personas VIH positivas y que 
tiene experiencia en el tratamiento del VIH y problemas asociados 
con el mismo.  
 
¿Cómo puedo encontrar un proveedor de servicios médicos que 
tenga conocimiento del VIH?  

La página del Internet de la Academia Americana de Medicina 
Especializada en el VIH, www.aahivm.org puede ayudarle a 
encontrar proveedores calificados de acuerdo a su zona postal.  
 
La Academia Americana de Medicina Especializada en el VIH certifica 
proveedores Especialistas en casos del VIH (AAHIVS por sus siglas en 
inglés) o Peritos en casos del VIH (AAHIVE por sus siglas en inglés). 
Estos individuos tienen que cumplir con requisitos rigurosos que 
implican experiencia y preparación escolar al igual que completar 
satisfactoriamente una rigorosa prueba basada en los principios de 
psicometría y el conocimiento del cuidado médico y farmacológico 
especializado vinculado a casos del VIH.  
 

Manténgase Activo. 

Cuando encuentre un médico, juegue un papel activo en su relación 
con él/ella. Anote cualquier pregunta que tenga y asegúrese de que 
el médico le responde de una manera que usted puede entender. 
Usted tiene el derecho a saber todo lo que pueda decir sobre su 
condición. Es posible que su médico le pida comenzar algún 
tratamiento a pesar de que no tiene ningún síntoma. Igualmente, es 
posible que el médico quiera examinar su sistema de inmunidad y su 
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carga viral (la cantidad de VIH en la sangre) regularmente. Si usted 
tuviera alguna pregunta sobre estos procedimientos, pregúntele a su 
médico y no olvide que tiene el derecho a rehusar cualquier 
procedimiento o medicamento si no está seguro o si lo hace sentir 
incómodo.  
 
Programe una entrevista con un administrador de casos. 

Un administrador de casos es una persona que trabajará con usted 
para elaborar un plan y asegurarse que recibirá los servicios que 
necesita. En la sección de números telefónicos de este libro se 
encuentra una lista de proveedores de administradores de casos.  
 
Elabore un buen sistema de apoyo.  

Es útil tener a alguien con quien hablar sobre el VIH sintiéndose a 
gusto y seguro‐ alguien a quien le tenga confianza y le dé apoyo. 
Trate de unirse a un grupo de apoyo que se junte regularmente para 
hablar sobre asuntos vinculados al VIH y que entre los mismos 
integrantes se ayuden a manejar la enfermedad y el tratamiento. Los 
grupos de apoyo también le pueden ayudar a tratar con problemas 
de adicción a las drogas y con problemas de salud conductual.  
 
Protéjase y proteja a los demás. 

Las entidades a continuación le pueden proporcionar información 
sobre cómo protegerse sin contraer otras enfermedades y sin poner 
a otras personas en peligro de contraer el VIH.  
 
Chicanos Por La Causa ..............................................(623) 247‐0464 

HIV Partner Services .................................................(602) 506‐6897 

Phoenix Shanti Group...............................................(602) 279‐0008 

Southwest Center for HIV/AIDS ................................(602) 307‐5330 
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¿Quién puede ayudarme a obtener la atención que necesito?  

Un director de caso es un profesional pagado cuyo trabajo es 
ayudarle a tener acceso a recursos y servicios disponibles para 
mejorar su vida y su estado de salud. Algunos se especializan en 
asuntos sociales, otros en tratamientos médicos. Incluso, otros 
directores de caso ayudan con beneficios y necesidades financieras. 
El nivel de las necesidades personales y de su enfermedad puede 
determinar si califica para tener los servicios de un director de caso.  
 
Los directores de caso pueden hablarle sobre los muchos y variados 
servicios disponibles para personas con infección de VIH y SIDA y 
facilitarte acceso a la atención de otros proveedores de servicios, a 
través de remisiones a su nombre. Ellos también pueden ayudarle 
para que se inscriba y reciba beneficios de cobertura médica o por 
discapacidad. Los directores de caso también pueden proveerle 
asistencia especial para ayudarle en tiempos de crisis o emergencias 
financieras. 
  
Su director de caso trabajará con usted para identificar sus 
necesidades y prioridades de modo que permanezca sano(a) y 
mantenga su independencia y autosuficiencia. Juntos, crearán un 
“plan de atención” para satisfacer estas necesidades y objetivos. Un 
director de caso también le ayudará a tomar el control de su vida 
mediante la provisión de ayuda práctica como pedir citas, coordinar 
servicios, manejar asuntos médicos y prestar un oído amigable.  
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¿Cómo puedo conseguir un administrador de casos? 

En la sección de números telefónicos de este libro se encuentra una 
lista de entidades proveedoras de servicios de administración de 
casos. Igualmente, puede conseguir un administrador de casos por 
medio de una entidad privada, un hospital al igual que por medio de 
entidades del gobierno. A veces los servicios de administración de 
casos se proporcionan por medio de un programa de seguro médico.  
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No gano mucho dinero, y/o no tengo seguro médico. ¿Cómo puedo 
conseguir el cuidado médico que necesito? 

Hay varios programas de asistencia que lo pueden ayudar a conseguir 
cuidado médico y servicios sociales a un costo bajo o gratis. 
 
Arizona Health Care 
Cost Containment System (AHCCCS) .........................(602) 417‐4000 

Administra un programa de servicios médicos financiados por el estado 
para personas de pocos recursos que sean residentes de Arizona. 
 
Phoenix Indian Medical Center ...................... (602) 263‐1200 x1835 

Proporciona servicios médicos, dentales y sociales de manera integral  
a la comunidad Indígena Americana. 
 
Programas Financiados Por La Ley 
De Modernización del Tratamiento del VIH/SIDA Ryan White 
Los programas de Ryan White proporcionan una variedad de cuidado 
médico primario y servicios de apoyo. Para mayores informes, haga el 
favor de comunicarse con:  
 
Care Directions .........................................................(602) 264‐2273 
Chicanos Por La Causa ..............................................(623) 247‐0464 
Ebony House ............................................................(602) 254‐6180 

 
Veterans Administration (Carl T. Hayden Medical Center) 
Immunodeficiency Clinic................................ (602) 277‐5551 x7182 
  (800) 554‐7174 

Proporciona cuidado médico para el VIH, medicamentos y consejería  
de salud conductual para veteranos  separados del servicio de manera 
satisfactoria.  
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¿Cuánto dinero puedo ganar y todavía calificar para servicios gratis 
o a bajo costo? 
Los reglamentos de elegibilidad varían de acuerdo al programa y/o al 
servicio. Si usted no califica para obtener servicios gratis, la mayoría 
de las entidades utilizan una escala móvil para que su tratamiento 
sea lo menos costoso que se pueda. Si está preocupado porque tal 
vez no tiene la capacidad económica para pagar, déjele saber a su 
proveedor o al administrador de su caso.  
 
La mayoría de los programas de asistencia requieren tres tipos de 
documentación que tendrá que presentar cuando solicite los 
servicios por primera vez:  
 
1. Verificación del estatus de VIH positivo: 

• Una declaración original firmada por el médico 
responsable, en una carta con membrete o una hoja de 
prescripción, indicando que usted es VIH positivo; 

• Una copia del informe de laboratorio con su nombre, 
indicando su estatus de VIH positivo; o 

• Una copia de un informe de laboratorio con su nombre, 
indicando virus del VIH perceptible en tu sangre a través 
de una prueba de carga viral bDNA o RNA‐PCR. 
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2. Prueba de ingreso: 

• Un talón de pago sueldo indicando su pago actual; 

• Una carta de aprobación financiera de una agencia del 
gobierno (Seguro social, DES, VA, etc.) o una prueba 
privada de discapacidad por un largo periodo. Puede 
sustituir una copia de la declaración de un banco 
indicando el depósito directo de fondos o una copia de un 
cheque físico de una agencia o institución; o 

• Una declaración escrita que diga que no tiene fuente de 
ingresos, donde el director de caso firma como testigo. 

 
3. Verificación de residencia en el condado de Pinal o Maricopa: 
Cualquiera de estos documentos será aceptado como prueba de 
residencia si la dirección no es PO Box, es una dirección de un 
“terreno”, si es válida a la fecha y no ha expirado y es la misma 
dirección que declaró el cliente. 
 

Documentos oficiales con dirección como: 
• Cupones para alimentos, asistencia general o 
documentación TANF  

• Carta de aprobación o negación del AHCCCS  
• Carta de aprobación de beneficios del Seguro Social o de 
la Administración de veteranos.  

• Declaración de subvención/beneficios por desempleo  

• Tasación de los impuestos inmobiliarios  

• Cobro de la administración de propietarios (HOA) /
Declaración de tarifas 

• Hipoteca o acuerdo de arrendamiento indicando el 
nombre del cliente y residencia.  
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• Testimonio escrito indicando que no tiene fuentes de 
ingresos, donde el director de caso sea el testigo 
(actualizado cada 6 meses). 

 
En caso de no tener ninguno de los documentos anteriores, dos de 
estos otros documentos se aceptarán como prueba de residencia si 
la dirección no es una PO Box, es una dirección de un “terreno”, 
válida a la fecha y no ha expirado, y es la misma dirección declarada 
por el cliente: 
 

• Facturas de servicios públicos. Su nombre debe aparecer 
en la factura. Ejemplos:  

TV por cable  

Agua/alcantarillado/recolección de basuras 

Internet 

Línea telefónica terrestre  

Facturas de la APS o la SRP 

Southwest gas 

• Factura de los impuestos sobre el patrimonio o 
declaración de tasación de impuestos; 

• Formulario W‐2 (impuesto) de su empleador; 

• Un talón de pago de sueldo de su empleador; 

• Extracto de cuenta; 
• Licencia de conducir; 
• Tarjeta de identificación expedida por el Departamento de 
automotores; o 

• Tarjeta de identificación de inmigración 
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¿Qué es el Programa de Asistencia Contra el SIDA? (ADAP)? 

El Departamento de Salud de Arizona (ADHS por sus siglas en inglés) 
se responsabiliza de la administración del Programa de Asistencia 
Para Medicamentos Contra el SIDA. El Programa ofrece a personas 
de pocos recursos que padecen del VIH/SIDA, acceso a 
medicamentos empleados en el tratamiento del VIH e impide el 
comienzo de infecciones relacionadas.  
 
Actualmente, el programa está proporcionando servicios a 1,015 
clientes cada mes a través de todo el estado con fondos que 
provienen de dos fuentes. La mayor parte de los fondos proviene de 
un subsidio federal por medio de la Ley de Modernización del 
Tratamiento Contra el VIH/SIDA Ryan White, Part B. El estado de 
Arizona también subsidia una parte. En los últimos años la Parte A 
del Programa Ryan White también ha financiado este programa por 
medio de sus subsidios.  
 
¿Cómo se distribuyen los medicamentos?  

En la mayoría de los casos, la farmacia envía por correo 30 días de la 
medicina directamente a su domicilio. También es posible que pueda 
hacer arreglos para recoger sus medicamentos en par de farmacias a 
través del estado. Tenga en cuenta que tendrá que hacer arreglos 
especiales si tiene un apartado postal o si va a viajar y necesita que 
se le envíe la medicina.  
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¿Cómo se califica para el Programa ADAP? 

La solicitud para el Programa ADAP explica los requisitos de 
elegibilidad en detalle. Actualmente este programa requiere una 
solicitud aparte y documentos presentados al Departamento de 
Salud de Arizona a pesar de que esté inscrito en otros programas de 
Ryan White.  También incluye información que debe llenar el clínico 
que recete los medicamentos.  
 
Al igual que otros programas financiados por Ryan White, el 
Programa ADAP tiene cuatros elementos que se tienen que 
considerar al determinar la elegibilidad:  
 

• La condición del VIH 
Tendrá que presentar documentos como evidencia de que de 
hecho es VIH positivo.  

• Domiciliado en Arizona  
Tiene que presentar documentos recientes que comprueben 
que usted es residente del estado de Arizona.  

• Ingresos Domésticos 
Sus ingresos domésticos anuales deben ser menos del 300% de 
Los Lineamientos Federales Sobre la Pobreza. Esto quiere decir 
que una persona soltera en Arizona puede ganar hasta $32,490 
al año a partir del 23 de enero del 2009. No olvide que los 
lineamientos del gobierno cambian cada año y cambian cada vez 
que cambie el número de personas que vivan en su hogar‐ 
consiguientemente, su elegibilidad basado en sus ingresos 
puede cambiar también.   
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• No hay otros medios para poder conseguir este servicio 
ADAP tiene que ser la “única fuente de pago disponible” para las 
medicinas del VIH‐ usted no puede ser parte de ningún otro 
programa de seguro de salud o de asistencia para pacientes que 
pueda pagar por estas medicinas. Cuando haga solicitud para 
ADAP, el Departamento de Salud Pública de Arizona le 
preguntará si ha hecho solicitud para recibir cobertura dentro 
del Sistema de Contención de Costos Por Cuidados Médicos de 
Arizona. Este programa, (AHCCCS por sus siglas en inglés) es la 
versión de Medicaid para el estado de Arizona. El programa 
ofrece un plan más integral de cuidado médico y de medicinas 
que los programas que ofrecen Ryan White y ADAP.  

 
¿Es necesario esperar la carta de rechazo del AHCCCS antes de 
presentar una solicitud ante ADAP?  

No. Si a usted le parece que tal vez va a ser elegible para el ADAP, 
ADAP le puede proporcionar hasta 30 días de medicina mientras 
usted espera su cita con AHCCCS para inscribirse en su programa. 
Haga esa cita con AHCCCS lo más pronto posible para que no se le 
acaben los medicamentos porque después de esos 30 días ADAP no 
podrá continuar suministrándole medicina hasta que usted presente 
su “carta de rechazo” como prueba de que AHCCCS lo ha declarado 
no elegible.   
 
¿Dónde se consigue una solicitud? 

Usted puede conseguir una solicitud y ayuda en llenarla de parte de 
su médico, del administrador de su caso o del Departamento de 
Salud. Para información adicional sobre su elegibilidad para este 
programa y para bajar una solicitud conéctese a la página del 
Internet www.azdhs.gov/phs/hiv/adap.htm. 
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¿Tiene ADAP mis medicamentos disponibles? 

Probablemente, porque ADAP tiene la obligación de tener por lo 
menos una de cada una de las clases aprobadas de medicinas 
retrovirales tan pronto se recomienden en los lineamientos para el 
tratamiento de la enfermedad. Igualmente, hay varias medicinas que 
se usan para el tratamiento de infecciones vinculadas al VIH 
disponibles en la lista de medicamentos que proporciona el ADAP. 
Haga el favor de consultar a su médico o a su farmacéutico 
regularmente para verificar si otras medicinas necesarias se han 
incluido en la lista de medicamentos. Y aunque estén en la lista, 
algunas medicinas todavía necesitan una segunda autorización antes 
de que la farmacia se las pueda enviar. Para esas medicinas es 
posible que su médico tenga que llenar un “formulario de 
autorización anticipada” explicando por qué se las ha recetado. Este 
documento se puede encontrar en la página del Internet de ADAP 
www.azdhs.gov/phs/hiv/adap.htm  
 
¿Dónde puedo conseguir ayuda cuando ADAP no cubre el costo de 
algunos de mis medicamentos? 

En cuanto a las medicinas por las cuales usted tenga que pagar, es 
posible que califique para recibir descuentos por medio de los 
programas de asistencia a pacientes que tienen las compañías 
farmacéuticas. Véase la página 177 para obtener la información 
sobre cómo comunicarse con estos programas.  
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¿Cómo puede mi médico informarle a la ADAP que necesita recetar 
algo que no está en la lista de drogas?  

Su proveedor de cuidado médico puede bajar del Internet el 
formulario denominado Lineamientos y Procedimientos Sobre 
Disputas Para Proveedores de Servicios Médicos Por el Comité de la 
Lista de Medicamentos de la ADAP. El documento presenta 
instrucciones sobre cómo se puede solicitar una modificación de la 
lista. Toma varios meses para que el Comité decida si va o no va a 
autorizar su petición. El documento se encuentra en la página de 
Internet www.azdhs.gov/phs/hiv/adap.htm 
 
¿Dónde puedo obtener más información sobre ADAP? 

Si tiene alguna pregunta o si le gustaría obtener información 
adicional, haga el favor de comunicarse con:  
 
Programa de Asistencia 
Para Medicamentos Contra el SIDA  ......................... (602) 364‐3610 
  Llamada sin cobro solo en Arizona: (800) 334‐1540 



170 

Recursos en la Internet 

AIDS.org ...................................................................www.AIDS.org 

Un punto de inicio para alguien que busca información sobre el SIDA 
en Internet.  
 
AIDS Action ..................................................... www.aidsaction.org  

Una organización nacional dedicada al desarrollo, análisis, cultivo y la 
promoción de políticas y programas sanos en respuesta a la epidemia 
del VIH.  
 
AIDS Education Global Information System.............www.aegis.com  

Una referencia de sitios en Internet con información sobre el VIH/
SIDA. 
 
AIDSmeds.com ................................................ www.aidsmeds.com  

AIDSmeds.com se dedica a proveer a las personas que viven con el 
VIH, la información necesaria para que tomen decisiones informadas 
sobre su tratamiento.  
 

American Foundation for AIDS Research ................. www.amfar.org  

amfAR es la organización no lucrativa líder de la nación, dedicada al 
apoyo de investigaciones innovadoras sobre el VIH, orientada hacia 
programas educativos sobre el tratamiento y la prevención del VIH, 
así como a la defensoría de políticas públicas sanas relacionadas con 
el SIDA.  
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CenterWatch .............................................. www.centerwatch.com 

Provee una amplia lista de estudios clínicos que se llevan a cabo 
internacionalmente; también enumera terapias prometedoras 
aprobadas recientemente por la Administración de alimentos y 
medicamentos (FDA).  
 
Base de Datos sobre 
Estudios Clínicos Patrocinados 
por la FDA ............................http://aidsinfo.nih.gov/clinical_trials/ 

Ofrece información sobre experimentos clínicos financiados por el 
gobierno federal al igual que por entidades privadas.  
 
Fundación Pediátrica Contra el SIDA 
Elizabeth Glaser................................................... www.pedaids.org 

La fundación pediátrica contra el SIDA es una organización nacional 
no lucrativa líder, dedicada a identificar, financiar y dirigir 
investigaciones pediátricas contra el SIDA muy importantes.  
 
FDA HIV/AIDS.............................www.fda.gov/oashi/aids/hiv.html 

Provee información sobre terapias y estudios clínicos contra el VIH/
SIDA aprobados, sobre kits caseros de prueba de VIH legítimos y 
fraudulentos, una línea del tiempo del VUH/SIDA resumiendo la 
historia de la enfermedad y tiene enlaces para obtener más 
información.  
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Gay Men’s Health Crisis ...........................................www.gmhc.org 

Gay Men’s Health Crisis (GMHC) es una organización que está 
comprometida a reducir la propagación de la enfermedad del VIH, 
ayudando a las personas con VIH a mantener y mejorar su salud e 
independencia y manteniendo la prevención, el tratamiento y la cura 
del VIH como una prioridad local u nacional urgente.  
 
VIH y Hepatitis........................................www.hivandhepatitis.com 

Una publicación en línea que provee información actualizada, 
oportuna y precisa sobre tratamiento contra el VIH/SIDA, la hepatitis 
B y la hepatitis C crónicas y la co‐infección con el VIH/Virus de la 
hepatitis C y VIH/Virus de la hepatitis B.  
 
National AIDS Treatment Advocacy Project............. www.natap.org  

Artículos, boletines informativos, publicaciones, foros, enlaces e 
información sobre conferencias.  
 
Asociación Nacional de Personas con SIDA  
(NAPWA)...............................................................www.napwa.org 

Fundada en 1983, la Asociación Nacional de Personas con SIDA es 
una organización de membresía no lucrativa que trabaja en nombre 
de todas las personas que viven con el VIH y el SIDA para que se 
acabe el sufrimiento humano y pandémico causado por el VIH/SIDA.  
 
New Mexico AIDS Project ...............................www.aidsinfonet.org 

Ofrece información sobre servicios y tratamiento para el VIH/SIDA en 
inglés y en español.  
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Partnership for Prescription Assistance................... www.pparx.org  

Un sitio dedicado a crear conciencia sobre los programas de ayuda 
financiera para los pacientes que pueden ayudar a pagar los 
medicamentos prescritos.  
 
Positively Aware HIV Drug Guide .............................www.tpan.com 

Edición anual revisada sobre medicamentos de la Test Positive Aware 
Network que contiene recomendaciones sobre las dosis, precaución 
sobre interacción, advertencias sobre los efectos secundarios y 
consejos sobre su uso. Está dirigida a personas que toman 
medicamentos. Un doctor y un activista ofrecen otros consejos 
informales sobre cada medicamento.  
  
Rx Assist ...............................................................www.rxassist.org 

Ofrece al cliente una base de datos de programas de asistencia para 
la obtención de medicamentos. 
 
The Body (El cuerpo)..........................................www.thebody.com  

La misión de “The Body” es usar la Web para reducir las barreras 
entre los pacientes y los médicos clínicos, desmitificar el VIH/SIDA y 
su tratamiento, mejorar la calidad de vida de los pacientes y amparar 
a la comunidad a través de la conexión humana.  
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Aptivus 
BI Patient Assistance Program......................................(800) 556‐8317 
  www.rxhope.com 

Atripla 
Atripla Patient Assistance Program ..............................(866) 290‐4767 

Combivir 
My Support Card...................................................mysupportcard.com 

Crixivan 
Merck Patient Assistance Program...............................(800) 850‐3430 
  merck.com/merckhelps 

Emtriva 
Advancing Access..........................................................(800) 226‐2056 

Epivir 
My Support Card...................................................mysupportcard.com 

Epzicom 
My Support Card...................................................mysupportcard.com 

Fuzeon 
Roche Reimbursement & Patient Assistance................(877) 757‐6243 

Intelence 
Tibotec Patient Assistance Program (no cost) ..............(866) 836‐0114 
Tibotec Patient Savings Program (reduced cost) ..........(866) 961‐7169 

Invirase 
Roche Reimbursement & Patient Assistance................(877) 757‐6243 
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Isentress 
Merck Patient Assistance Program...............................(800) 850‐3430 
  www.merck.com/merckhelps 

Kaletra 
Kaletra Patient Assistance (no cost) ........................(800) 222‐6885 #2 
Positive Partnership (copay assistance)........................(888) 458‐6442 
  www.abbott.com 

Lexiva 
My Support Card...................................................mysupportcard.com 

Norvir 
Norvir Patient Assistance..............................................(800) 222‐6885 
  www.abbott.com 

Prezista 
Tibotec Patient Assistance Program (no cost) ..............(866) 836‐0114 
Tibotec Patient Savings Program (reduced cost) ..........(866) 961‐7169 

Rescriptor 
Pfizer RSVP Program .....................................................(888) 327‐7787 
  www.pfizerhelpfulanswers.com 

Retrovir 
My Support Card...................................................mysupportcard.com 

Reyataz 
Access Virology Patient Assistance Program ................(888) 281‐8981 

Selzentry 
Pfizer RSVP Program .....................................................(888) 327‐7787 
  www.pfizerhelpfulanswers.comSustiva 
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Sustiva 
Access Virology Patient Assistance Program ................(888) 281‐8981 

Trizivir 
My Support Card...................................................mysupportcard.com 

Truvada 

Advancing Access..........................................................(800) 226‐2056 

Videx 
No hay programa 

Viracept 
Pfizer RSVP Program .....................................................(888) 327‐7787 
  www.pfizerhelpfulanswers.com 

Viramune 
BI Patient Assistance Program......................................(800) 556‐8317 
  www.rxhope.com 

Viread 
Advancing Access..........................................................(800) 226‐2056 

Zerit 
Access Virology Patient Assistance Program ................(888) 281‐8981 

Ziagen 
My Support Card...................................................mysupportcard.com 



177 

Notas 

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  



178 

Notas 

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  



179 

El apoyo adicional es proporcionado por 
el Maricopa County Department of Public Health. 

La financiación de planificación del cuidado de este es proporcionado 
por el Departamento Federal de Salud y Servicios Humanos, 

el VIH / SIDA Mesa, 
Ryan White del VIH / SIDA Tratamiento Ley de Modernización.  


